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Μοντέλο Ενεργειών Συμμόρφωσης (ΜΕΣ) του άρθρου 149 του ν. 4512/2018 (Α’ 5) για τις Υγειονο-
μικές Επιθεωρήσεις.

Η ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΡΙΑ ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΥΓΕΙΑΣ 

Έχοντας υπόψη:
1. Τον α.ν. 2520/1940 «Περί Υγειονομικών Διατάξεων» (Α’ 273).
2. Τον ν. 3172/2003 (Α’ 197), όπως τροποποιήθηκε με τον ν. 3370/2005 «Οργάνωση και λειτουργία Υπηρε-

σιών Δ.Υ. και λοιπές διατάξεις» (Α’ 176).
3. Toν Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων (ν. 3463/2006, Α’ 114).
4. Τον ν. 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης - Πρό-

γραμμα Καλλικράτης» (Α’ 87).
5. Τον ν. 4025/2011 (Α’ 228) «Ανασυγκρότηση φορέων Κοινωνικής Αλληλεγγύης, άρθρο 43, όπως τροπο-

ποιήθηκε και ισχύει με τον ν. 4075/12 (Α’  89) και με το άρθρο 118 του ν. 5034/2023 (Α’ 69).
6. Τον ν. 4075/2012 Θέματα Κανονισμού Ασφάλισης ΙΚΑ _ ΕΤΑΜ, Ασφαλιστικών Φορέων, προσαρμογή της 

νομοθεσίας στην Οδηγία 2010/18/ΕΕ και λοιπές διατάξεις.
7. Τον ν. 4235/2014 «Διοικητικά μέτρα, διαδικασίες και κυρώσεις στην εφαρμογή της ενωσιακής και εθνικής 

νομοθεσίας στους τομείς των τροφίμων, των ζωοτροφών και της υγείας και προστασίας των ζώων και άλλες 
διατάξεις αρμοδιότητας του Υπουργείου Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων» (Α’ 32).

8. Τα άρθρα 124 και 125 του ν. 5297/2026 περί ορισμού των αρχών για την εφαρμογή του πλαισίου επο-
πτείας οικονομικών δραστηριοτήτων και αγοράς προϊόντων του ν. 4512/2018 (Α’ 64), Μέρος Β’- Κεφάλαιο Γ’ 
«Ορισμός Αρμόδιων Αρχών για την εφαρμογή του πλαισίου εποπτείας του ν. 4512/2018 στο πεδίο της Δημό-
σιας Υγείας» (ΝΓ1.1).

9. Τον ν. 4512/2018 «Ρυθμίσεις για την εφαρμογή των Διαρθρωτικών Μεταρρυθμίσεων του Προγράμματος 
Οικονομικής Προσαρμογής και άλλες διατάξεις» (Α’ 5) και ιδίως την παρ. 2 του άρθρου 130, την περ. κδ΄ του 
άρθρου 132 και το άρθρο 149 αυτού.

10. Τον ν. 4635/2019 «Επενδύω στην Ελλάδα και άλλες διατάξεις» (Α’ 167) ΜΕΡΟΣ Ι’ «Έλεγχος και εποπτεία». 
11. Τον ν. 4442/2016 «Νέο θεσμικό για την άσκηση οικονομικής δραστηριότητας και άλλες διατάξεις» (Α’ 230).
12. Τον ν. 4675/2020 «Πρόληψη, προστασία και προαγωγή της υγείας - ανάπτυξη των υπηρεσιών δημόσιας 

υγείας και άλλες διατάξεις» (Α’ 54).
13. Τον ν. 5164/2024 «Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2022/2464 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 14ης Δεκεμβρίου 2022, για την τροποποίηση του Κανονισμού (ΕΕ) 537/2014, της Οδηγίας 
2004/109/ΕΚ, της Οδηγίας 2006/43/ΕΚ και της Οδηγίας 2013/34/ΕΕ, όσον αφορά την υποβολή εκθέσεων βι-
ωσιμότητας από τις εταιρείες (L 322) και της κατ’ εξουσιοδότηση Οδηγίας (ΕΕ) 2023/2775 της Επιτροπής, της 
17ης Οκτωβρίου 2023, για την τροποποίηση της Οδηγίας 2013/34/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου όσον αφορά τις προσαρμογές των κριτηρίων μεγέθους για τις πολύ μικρές, τις μικρές, τις μεσαίες 
και τις μεγάλες επιχειρήσεις ή ομίλους» (Α’ 202) και ιδίως το άρθρο 47. 

14. Το π.δ. 121/2017 «Οργανισμός του Υπουργείου Υγείας» (Α’ 148). 
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15. Την υπό στοιχεία Υ14/09-7-2023 απόφαση του Πρωθυπουργού «Ανάθεση Αρμοδιοτήτων στην Ανα-
πληρώτρια Υπουργό Υγείας Ειρήνη Αγαπηδάκη» (Β’ 4435).

16. Την υπ’ αρ. 46592/2026 κοινή υπουργική απόφαση «Θέσπιση του συστήματος αξιολόγησης των δράσεων 
των εποπτευουσών αρχών του Υπουργείου Υγείας κατ’ εφαρμογή της παρ. 6 του άρθρου 144 του ν. 4512/2018 
(Α’ 5 ΜΕΡΟΣ Δ’)» (Β’ 3263).

17. Την υπ’ αρ. οικ. 16228/2017 κοινή υπουργική απόφαση «Απλούστευση και προτυποποίηση θεάτρων 
και Κινηματογράφων» (Β’ 1723).

18. Την υπό στοιχεία Υ1γ/Γ.Ποικ47829/2017 υ.δ. «Υγειονομικοί όροι και προϋποθέσεις λειτουργίας επιχει-
ρήσεων τροφίμων/ποτών και άλλες Διατάξεις» (Β’ 2161).

19. Την υπό στοιχεία Δ1γ/Γ.Π/38282/2020 υπουργική απόφαση «Προτυποποιημένα Έντυπα Ελέγχων Επι-
χειρήσεων Υγειονομικού Ενδιαφέροντος» (Β’ 2678).

20. Από τις διατάξεις της παρούσας απόφασης δεν προκαλείται επιβάρυνση του Κρατικού προϋπολογι-
σμού σύμφωνα με την υπό στοιχεία Β1α/οικ.29791/25-6-2026 εισήγηση της Διεύθυνσης Προϋπολογισμού 
και Δημοσιονομικών Αναφορών.

21. Το γεγονός ότι οι διατάξεις της παρούσας δεν αφορούν διοικητική διαδικασία για την οποία να υπάρχει 
υποχρέωση καταχώρισης στο ΕΜΔΔ-ΜΙΤΟΣ, αποφασίζει: 

Άρθρο 1 
Αντικείμενο - Σκοπός και πεδίο εφαρμογής

1. Με την παρούσα απόφαση, θεσπίζεται το «Μοντέλο Ενεργειών Συμμόρφωσης («ΜΕΣ»), το οποίο εφαρ-
μόζεται στις Υγειονομικές επιθεωρήσεις (Υγειονομικοί έλεγχοι) σύμφωνα με το άρθρο 149 του ν. 4512/2018, 
καθορίζει το πλαίσιο και τις αρχές λήψης μέτρων των αρμόδιων εποπτευουσών αρχών κατά τον σχεδιασμό 
και την πραγματοποίηση ελέγχων σε όλες τις οικονομικές δραστηριότητες ανεξάρτητα από το ιδιοκτησιακό 
καθεστώς της δραστηριότητας.

Σύμφωνα με το άρθρο 151 του ίδιου νόμου θεσπίζονται κανόνες για την αντιμετώπιση από τις εποπτεύουσες 
αρχές των διαπιστωθέντων παραβάσεων ανάλογα με την βαρύτητα και τον κίνδυνο που προκαλούν καθώς και 
τα πιθανά μέτρα και κυρώσεις που πρέπει να υιοθετηθούν από τις εποπτεύουσες αρχές, όπως περιγράφεται 
στο Παράρτημα της παρούσης, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της.

Στο πλαίσιο της ενιαίας αντιμετώπισης των ελέγχων από τις αρχές που πραγματοποιούν Υγειονομι-
κές επιθεωρήσεις του άρθρου 118 του ν. 5034/2023 (Α’ 69), όπως περιγράφονται στο άρθρο 3 της Υ.ΔΥ1γ/ 
Γ.Ποικ47829/2017 (Β’ 2161) και όπως εφαρμόζονται στις οικονομικές δραστηριότητες του πεδίου δημόσιας 
υγείας, το ΜΕΣ είναι το εργαλείο που υποστηρίζει και καθοδηγεί τους ελεγκτές στη λήψη μέτρων και κυρώσεων 
σε περιπτώσεις που κατά τη διάρκεια της διαδικασίας ελέγχου εντοπίζεται μη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις 
της νομοθεσίας.

Σκοπός της χρήσης του ΜΕΣ είναι: 
- Η συμμόρφωση των παρόχων υπηρεσιών δημόσιας υγείας και η αποτελεσματικότερη εφαρμογή των 

απαιτήσεων της νομοθεσίας.
- Η τεκμηριωμένη λήψη αποφάσεων με χρήση των βέλτιστων διαθέσιμων αποδεικτικών στοιχείων, πλη-

ροφοριών και επιστημονικών γνώσεων και η αξιολόγηση των αποδεικτικών στοιχείων με τη χρήση του κα-
τάλληλου Φύλλου Ελέγχου για το συγκεκριμένο είδος της δραστηριότητας.

- Η αναλογικότητα των μέτρων και των κυρώσεων προς τη σοβαρότητα των κινδύνων που προκαλούνται 
από τη μη συμμόρφωση των παρόχων υπηρεσιών δημόσιας υγείας.

- Η οικοδόμηση εμπιστοσύνης μεταξύ των εποπτευουσών αρχών και των οικονομικών φορέων μέσω της δι-
αφάνειας, αμεροληψίας και συνέπειας κατά τη λήψη αποφάσεων σχετικά με μέτρα συμμόρφωσης και κυρώσεις. 

- Ο καλύτερος προγραμματισμός των ελέγχων βάσει κινδύνου και κατ’ επέκταση η καλύτερη χρήση των 
ανθρώπινων πόρων, μιας και βασικό κριτήριο για τον προγραμματισμό είναι το ιστορικό της συμμόρφωσης 
του οικονομικού φορέα.

- Η δημιουργία πλαισίου διαφάνειας κατά τη λήψη αποφάσεων σχετικά με τις ενέργειες και τα μέτρα συμ-
μόρφωσης για τον έλεγχο της διαδικασίας που ακολουθήθηκε για τη λήψη τους. 

- Η καθοδήγηση των ελεγκτών κατά τη διαδικασία λήψης απόφασης.
2. Το ΜΕΣ με βάση τα αποτελέσματα των ελέγχων:
Αξιοποιεί τα κριτήρια και τις παραμέτρους για την ενεργοποίηση μέτρων συμμόρφωσης και επιβολής 

κυρώσεων. Οι ενέργειες είναι αναλογικές, αποτελεσματικές και αποτρεπτικές σε αντιστοιχία με την βαρύτητα 
και τον αντίκτυπο του κινδύνου για την τήρηση των μέτρων υγιεινής και τον περιορισμό της μετάδοσης λοι-
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μογόνων παραγόντων στο πλαίσιο προστασίας της Δημόσιας Υγείας για όλες τις επιχειρήσεις υγειονομικού 
ενδιαφέροντος. 

Ο κύκλος της εποπτείας, ξεκινά με τον προγραμματισμό της εποπτείας ανάλογα με το επίπεδο κινδύνου 
κάθε δραστηριότητας. Για την αρχική αξιολόγηση του επιπέδου κινδύνου, λαμβάνονται υπόψη το είδος της 
δραστηριότητας, το μέγεθος του οικονομικού φορέα και διαθέσιμες πληροφορίες σχετικά με το ιστορικό 
συμμόρφωσης. Μετά τον έλεγχο και την επιβολή μέτρων/κυρώσεων, ο κίνδυνος του οικονομικού φορέα 
υπολογίζεται εκ νέου.

Το ΜΕΣ παρέχει το πλαίσιο καθοδήγησης για την επίτευξη μιας εναρμονισμένης προσέγγισης επίτευξης 
συμμόρφωσης, ενώ η τελική επιλογή του κατάλληλου μέτρου ή/και της κύρωσης γίνεται από τον ελεγκτή.

Tο ΜΕΣ χρησιμοποιείται για τη λήψη αποφάσεων σχετικά με τα μέτρα και τις κυρώσεις, και μετά τη διεξα-
γωγή του ελέγχου βάσει του αποτελέσματος στο Φύλλο Ελέγχου. Τα μέτρα και οι κυρώσεις καθορίζονται με 
βάση το επίπεδο συμμόρφωσης. 

Στην εικόνα 1 του Παραρτήματος, σχηματοποιείται ο κύκλος εποπτείας απεικονίζοντας τα εποπτικά εργα-
λεία που χρησιμοποιούνται και η θέση του ΜΕΣ.

3. Το ΜΕΣ περιλαμβάνει:
α) Τη μεθοδολογία αξιολόγησης των ελλείψεων συμμόρφωσης που διαπιστώνονται κατά τον έλεγχο και 

της επικινδυνότητας για τη Δημόσια Υγεία. Ο Υγειονομικός έλεγχος εφαρμόζει σταθμισμένα μέτρα συμμόρ-
φωσης και επιβολής για την τήρηση των κανονιστικών απαιτήσεων και τη διασφάλιση της Δημόσιας υγείας. 

β) Τη μεθοδολογία κατάταξης των μη συμμορφώσεων σε τρεις (3) κατηγορίες «ΧΑΜΗΛΟΥ», «ΜΕΤΡΙΟΥ», 
«ΥΨΗΛΟΥ ΚΙΝΔΥΝΟΥ».

γ) Το σύνολο των ελαφρυντικών ή επιβαρυντικών παραγόντων που συνεκτιμώνται για την αξιολόγηση της 
σοβαρότητας της παράβασης με τα ακόλουθα κριτήρια: 

γα) Τη φύση, το περιεχόμενο της μη συμμόρφωσης. 
γβ) Την έκταση, τη σοβαρότητα, την επαναληπτικότητα, την ύπαρξη ελαφρυντικών ή επιβαρυντικών πε-

ριστάσεων της μη συμμόρφωσης. 
γγ) Το ιστορικό της επιχείρησης. 
γδ) Την σκοπιμότητα για την ενέργεια, εάν ήταν προγραμματισμένη ή ήταν αποτέλεσμα άγνοιας ή αμέλειας. 
γε) Την περίπτωση αθέμιτου οικονομικού πλεονεκτήματος.
δ) Την τροφοδότηση του σχεδιασμού προγράμματος τακτικών και έκτακτων επιθεωρήσεων 
ε) Τις διαδικασίες επιβολής των μέτρων και κυρώσεων του άρθρου 16, της Υ.Δ Υ1γ/Γ.Ποικ47829/2017(Β’ /2161) 

στο πλαίσιο των Υγειονομικών επιθεωρήσεων. 
στ) Τις διαδικασίες επιβολής των μέτρων και κυρώσεων καθώς και τον τρόπο υπολογισμού του προστίμου 

σύμφωνα με τα προτυποποιημένα έντυπα ελέγχου και το πλάνο των διορθωτικών ενεργειών συμμόρφωσης 
(ΠΔΕ). 

Άρθρο 2 
Ορισμοί

Για τις ανάγκες της παρούσας ισχύουν οι ακόλουθοι ορισμοί:
1. Υγειονομική Επιθεώρηση (υγειονομικός έλεγχος): Νοείται ο έλεγχος που διενεργείται από τους υγει-

ονομικούς επιθεωρητές των αρμόδιων Υγειονομικών υπηρεσιών της Χώρας για όλες τις δραστηριότητες 
Υγειονομικού ενδιαφέροντος σύμφωνα με τα άρθρα 2 και 3 της Υ1γ/Γ.Ποικ47829/2017 (Β’  2161) καθώς και 
του άρθρου 118 του ν. 5034/2023 (Α΄ 69). 

2. Επίπεδο συμμόρφωσης: Η συνολική εικόνα συμμόρφωσης της δραστηριότητας, όπως καθορίζεται από 
τη συνδυαστική αξιολόγηση των συμμορφώσεων που διαπιστώνονται κατά τον έλεγχο.

3. Πλάνο Διορθωτικών Ενεργειών (ΠΔΕ): Το σύνολο των οδηγιών, μέτρων και ενεργειών που οφείλει να 
εφαρμόσει ο φορέας μίας ελεγχόμενης δραστηριότητας, εντός χρονοδιαγράμματος, για την άρση των Υγει-
ονομικών παραβάσεων. 

4. Υποτροπή: Η κατ’ επανάληψη παράβαση νομοθετικών προβλέψεων από τον φορέα λειτουργίας της 
δραστηριότητας. Η υποτροπή εξετάζεται σε βάθος 3ετίας και αφορά την ίδια ή οποιαδήποτε άλλη παράβαση 
ή την έλλειψη συμμόρφωσης εντός προθεσμίας με το Πλάνο Διορθωτικών Ενεργειών (ΠΔΕ).

Άρθρο 3 
Διαδικασίες - Λεπτομέρειες εφαρμογής ΜΕΣ

Α. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΤΟΥ Μ.Ε.Σ.
Πρωταρχικός στόχος της επιβολής ενεργειών και μέτρων συμμόρφωσης μετά από έλεγχο είναι η βελτίωση 

της συμμόρφωσης και η διασφάλιση της δημόσιας υγείας με τον πλέον αποτελεσματικό τρόπο, λαμβάνοντας 
υπόψη:
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- Το επείγον/τη σοβαρότητα της κατάστασης,
- την καταλληλότερη πορεία δράσης που θα ελέγξει τον κίνδυνο,
- τα εργαλεία συμμόρφωσης (μέτρα και κυρώσεις) που είναι διαθέσιμα βάσει της ισχύουσας νομοθεσίας,
- το ιστορικό της εγκατάστασης και της προθυμίας της επιχείρησης να συμμορφωθεί, καθώς και το κατά 

πόσον η εγκατάσταση απολαμβάνει οικονομικό όφελος από τη μη συμμόρφωση,
- τη συστηματική προσέγγιση για την επιλογή του μέτρου συμμόρφωσης.
1. Οι επιθεωρητές/ελεγκτές χρησιμοποιούν το ΜΕΣ. Οι Υγειονομικές επιθεωρήσεις, διενεργούνται υπο-

χρεωτικά με τη διαδικασία χρήσης των διαμορφωμένων φύλλων ελέγχου (ΦΕ) ανά δραστηριότητα ή κατό-
πιν σύνταξης έκθεσης υγειονομικού ελέγχου. Μετά την ολοκλήρωση του ελέγχου, οι επιθεωρητές/ελεγκτές 
συνεκτιμούν τα ευρήματα του ελέγχου, τη συμμόρφωση του ελεγχόμενου φορέα και τη σοβαρότητα των 
διαπιστωμένων παραβάσεων και επιβάλλουν ανάλογα διοικητικά μέτρα ή/και κυρώσεις.

2. H εφαρμογή της χρήσης των φύλλων ελέγχου διευκολύνει στην εκτίμηση δυνητικού κινδύνου κατατάσ-
σοντας τις επιχειρήσεις σε υψηλού, μέσου ή χαμηλού κινδύνου κατά τον Υγειονομικό Έλεγχο και είναι διακριτή 
από την κατάταξη των επίπεδων κινδύνου των επιχειρήσεων που θέτει η υπό στοιχεία Υ1γ/Γ.Ποικ47829/2017 
(Β’ 2161) υ.δ. ως κριτήριο καθορισμού της συχνότητας των ελέγχων.

Το αποτέλεσμα του φύλλου ελέγχου, ήτοι το άθροισμα όλων των περιπτώσεων μερικής ή μη συμμόρφω-
σης που εντοπίστηκαν κατά τον έλεγχο, δείχνει το επίπεδο συμμόρφωσης του οικονομικού φορέα προς τις 
απαιτήσεις δημόσιας υγείας, το οποίο κατατάσσεται σε:

- Υψηλή συμμόρφωση (χαμηλή βαθμολογία στο φύλλο ελέγχου),
- μέση συμμόρφωση (μέση βαθμολογία στο φύλλο ελέγχου),
- χαμηλή συμμόρφωση (υψηλή βαθμολογία στο φύλλο ελέγχου).
Το επίπεδο συμμόρφωσης του οικονομικού φορέα που προκύπτει από τα αποτελέσματα του φύλλου 

ελέγχου, είναι το σημείο έναρξης του ΜΕΣ και η αφετηρία για την διαδικασία επιβολής ενεργειών και μέτρων 
συμμόρφωσης. 

Β. ΛΕΠΤΟΜΕΡΕΙΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΤΟΥ Μ.Ε.Σ.
Περαιτέρω της εφαρμογής της παραγρ. Α, του παρόντος άρθρου, οι ελεγκτές λαμβάνουν υπόψη ειδικότερα:
1.α. Το επίπεδο συμμόρφωσης το οποίο προκύπτει από το αποτέλεσμα του φύλλου ελέγχου/έκθεσης 

ελέγχου.
β. Τον διαχωρισμό των δυνητικών σοβαρών κινδύνων που πρέπει να αντιμετωπιστούν κατά προτεραιότητα 

και δεν υπόκεινται σε επανεξέταση μέσω του ΜΕΣ.
γ. Τον προσδιορισμό ζητημάτων συμμόρφωσης που δεν σχετίζονται άμεσα με τον κίνδυνο οπότε και 

δεν περιλαμβάνονται στο φύλλο ελέγχου ή περιλαμβάνονται χωρίς βαθμονόμηση (π.χ. διοικητικός έλεγχος 
εγγράφων).

δ. Την εκτίμηση των επιχειρηματικών παραγόντων.
ε. Το τελικό συμπέρασμα επιβολής μέτρων συμμόρφωσης. 
2. Τα εν λόγω μέτρα και οι κυρώσεις είναι αναλογικά και εύλογα. Στηρίζονται στην αξιολόγηση του κινδύνου 

της μη συμμόρφωσης στη Δημόσια Υγεία, και επιβάλλονται ανάλογα με τη σοβαρότητα της παράβασης, τη 
συχνότητα ή τη χρονική διάρκεια, την υποτροπή και το ιστορικό συμμόρφωσης, την συμπεριφορά και τον 
βαθμό συνεργασίας του ελεγχόμενου φορέα ή δραστηριότητας, το ύψος υπέρβασης των θεσμοθετημένων 
ορίων και την παραβίαση των όρων και προτύπων. 

Επιπλέον, για λόγους δημοσίου συμφέροντος και τυχόν συντρέχοντες ελαφρυντικούς ή επιβαρυντικούς 
παράγοντες, συμπεριλαμβανομένου του άμεσου ή έμμεσου κέρδους που η παράβαση απέφερε στον φορέα 
του έργου ή της δραστηριότητας, τα επιβαλλόμενα πρόστιμα κατανέμονται ανάλογα με την κατηγορία της 
παράβασης, όπως περιγράφεται στο Παράρτημα. 

3. Το Επίπεδο συμμόρφωσης που προκύπτει από το φύλλο ελέγχου, είναι το σημείο εκκίνησης του ΜΕΣ. 
Στο τέλος ενός ελέγχου, η επιχείρηση χαρακτηρίζεται ως «χαμηλής», «μέσης», ή «υψηλής» συμμόρφωσης κατά 
αντιστοιχία της υψηλής, μέσης ή χαμηλής βαθμολογίας στο φύλλο ελέγχου, τη δεδομένη χρονική στιγμή του 
ελέγχου. Σε αυτό το στάδιο υπεισέρχεται η χρήση του ΜΕΣ και επιλέγονται τα κατάλληλα και αναλογικά μέτρα 
που διασφαλίζουν την συμμόρφωση της επιχείρησης, αξιοποιώντας το επίπεδο συμμόρφωσης της επιχείρη-
σης (υψηλής, μέσης ή χαμηλής συμμόρφωσης) όπως αυτό προκύπτει βάσει των ευρημάτων της χρήσης των 
φύλλων ελέγχου.

4. Εάν η έλλειψη συμμόρφωσης είναι ασήμαντη και δεν δημιουργεί κίνδυνο για την δημόσια υγεία ή δεν 
συνιστά δόλια ή παραπλανητική πρακτική, παράσχεται από τις αρμόδιες αρχές, έγγραφη πληροφόρηση και 
κατευθύνσεις για τη συμμόρφωση του οικονομικού φορέα. 

5. Έγγραφες συστάσεις διορθωτικών ενεργειών σε επιχειρήσεις, τάσσοντας εύλογο χρόνο συμμόρφωσης, 
συνίστανται για μη συμμορφώσεις που δεν αποτελούν ούτε θέτουν σε κίνδυνο τη δημόσια υγεία. Εφόσον δεν 
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υπάρξει ανταπόκριση της επιχείρησης στις γραπτές συστάσεις, ακολουθούνται αυστηρότερες ενέργειες και 
μέτρα συμμόρφωσης. 

6. Τα φύλλα ελέγχου περιέχουν τα αναγκαία σημεία που σχετίζονται με τον κίνδυνο. Μέσω των οποίων 
αξιολογείται το επίπεδο συμμόρφωσης της επιχείρησης. Όταν υπάρχουν νομικές υποχρεώσεις της επιχείρησης 
που δεν αφορούν άμεσα σημαντικούς ή άλλους κινδύνους, αλλά σχετίζονται με ζητήματα νομιμότητας, όπως 
η υποχρέωση τήρησης του αρχείου της γνωστοποίησης/άδειας στην εγκατάσταση της επιχείρησης ή η τήρη-
ση άλλων αρχείων, η έννοια της συμμόρφωσης στις συγκεκριμένες περιπτώσεις έχει περισσότερο διοικητικό 
χαρακτήρα και τα ζητήματα αυτά εξετάζονται διακριτά στο Μοντέλο Ενεργειών Συμμόρφωσης εφαρμόζοντας 
τα προβλεπόμενα μέτρα στην κείμενη νομοθεσία.

7. Σε περίπτωση που διαπιστωθούν παραβάσεις που χρήζουν άμεσης ενέργειας, οι επιθεωρητές/ελεγκτές 
προβαίνουν κατά προτεραιότητα σε ενέργειες (όπως την ενημέρωση αρμόδιων Εισαγγελικών αρχών, υπηρε-
σιών, αστυνομίας) ή/και ζητούν από τον ελεγχόμενο την υλοποίηση άμεσων ενεργειών για την αποτροπή του 
κινδύνου, ενεργοποιούνται διαδικασίες αναστολής λειτουργίας επιχείρησης για ορισμένο χρονικό διάστημα 
ή ανάκλησης σε περίπτωση: 

α) Εντοπισμού πολύ σημαντικών παραβιάσεων (μη συμμορφώσεις υψηλής βαρύτητας) που ενέχουν σο-
βαρούς κινδύνους για τη δημόσια και οδηγούν στην ανάγκη λήψης αμέσων μέτρων,

β) όταν η επιχείρηση κατ’ επανάληψη δεν λαμβάνει τα απαραίτητα μέτρα συμμόρφωσης προς τις γραπτές 
συστάσεις των αρμόδιων αρχών για την εκπλήρωση των απαιτήσεων της νομοθεσίας. Είναι μέτρο με μεγά-
λη επίπτωση στις επιχειρήσεις και εφαρμόζεται όταν άλλα μέτρα ή κυρώσεις δεν οδήγησαν στο επιθυμητό 
αποτέλεσμα.

Σε περίπτωση που η επιχείρηση συμμορφωθεί έπειτα από τις υποδείξεις το μέτρο της αναστολής αίρεται 
και καθορίζονται αυστηρότεροι όροι παρακολούθησης, διασφαλίζοντας ότι η αρχική παράβαση δεν θα επα-
ναληφθεί. Αυτό το είδος συμμόρφωσης, εάν κριθεί απαραίτητο, συνοδεύεται από την επιβολή προστίμου και 
επισύρει και πιθανή ποινική κύρωση.

Μετά την λήψη των άμεσων μέτρων (όπως κατάσχεση, προσωρινή αναστολή λειτουργίας) για την εξουδε-
τέρωση του κινδύνου καθορίζεται αν απαιτούνται περαιτέρω ενέργειες ή μέτρα συμμόρφωσης για τη συνεχή 
συμμόρφωση με τη νομοθεσία σε σχέση τόσο με τον άμεσο κίνδυνο που διαπιστώθηκε (δηλαδή αν πρόκειται 
περί συστημικού σφάλματος ή μεμονωμένου συμβάντος), όσο και με τυχόν άλλους κινδύνους που εντοπίστη-
καν. Στην περίπτωση που έχουν εντοπισθεί επιπλέον κίνδυνοι θα πρέπει να εφαρμοσθεί το ΜΕΣ από την αρχή.

8. Η επιβολή διοικητικών κυρώσεων (χρηματικών προστίμων) είναι αυστηρότερο μέτρο για τη διασφάλι-
ση της συμμόρφωσης και βρίσκει εφαρμογή σε περιπτώσεις προφανών παραβιάσεων και επανειλημμένων 
παραβιάσεων. Κατά βάση εφαρμόζεται σε περιπτώσεις που καταγράφονται Μεσαίας και Υψηλής βαρύτητας 
μη συμμορφώσεις, στις περιπτώσεις επίσης που έχει προηγηθεί το στάδιο των γραπτών συστάσεων ακόμα 
και σε χαμηλής βαρύτητας μη συμμορφώσεις, αλλά η επιχείρηση δεν λαμβάνει διορθωτικά μέτρα. Η επιβολή 
χρηματικού προστίμου μπορεί να επιλεγεί αυτοτελώς ή σε συνδυασμό με επιπλέον διοικητικά μέτρα, ή ποινι-
κές κυρώσεις ανάλογα με την διαβάθμιση της παράβασης. Ακολουθεί επίσης, την αρχή της αναλογικότητας 
η οποία υποστηρίζεται από την διαβάθμιση των μη συμμορφώσεων του άρθρου 23 του ν. 4235/2014, ως 
προς το εύρος του προστίμου και λαμβάνοντας υπόψη κριτήρια επιμέτρησης της παρ. 4 του άρθρου 23 όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει από την παρ. 3 του άρθρου 29 του ν. 4801/2021. 

9. Η χρήση του μέτρου επιβολής ποινικών κυρώσεων, κρίνεται αναγκαία για την αντιμετώπιση της επίμονης 
μη συμμόρφωσης ή όταν η σοβαρότητα του αδικήματος είναι τόσο μεγάλη ώστε ο κίνδυνος για τη δημόσια 
υγεία ή δόλιων πρακτικών απαιτεί διαχείριση από τις δικαστικές αρχές (παρ. Β, άρθρο 3). 

10. Η επιλογή του μέτρου συμμόρφωσης, καθορίζεται από την σοβαρότητα της παραβίασης και του τε-
λικού επιθυμητού αποτελέσματος συμμόρφωσης. Σχηματικά δε η αντιστοιχία λήψης μέτρων σε σχέση με το 
επίπεδο συμμόρφωσης της επιχείρησης απεικονίζεται στον πίνακα 1.

Πίνακας 1. Προβλεπόμενα μέτρα συμμόρφωσης

Ένταση των μέτρων Προβλεπόμενα μέτρα συμμόρφωσης

ΧΑΜΗΛΗ Καθοδήγηση και παροχή προφορικών οδηγιών· γραπτή σύσταση

ΜΕΣΑΙΑ Επιβολή χρηματικού προστίμου, παροχή προφορικών ή/και γραπτών 
συστάσεων
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ΥΨΗΛΗ

Επιβολή υψηλότερου χρηματικού προστίμου· , προσωρινή ή μόνιμη 
διακοπή λειτουργιών· , ενημέρωση / αναφορά στην Εισαγγελική Αρχή, 
αναστολή / ανάκληση άδειας λειτουργίας, ποινικές κυρώσεις και παροχή 
γραπτών συστάσεων, μέτρα περιορισμού ή απαγόρευσης τροφίμων, 
αύξηση επισήμων ή και ιδίων ελέγχων

11. Η εφαρμογή των κατάλληλων ενεργειών και μέτρων συμμόρφωσης λαμβάνει υπόψη τους ευρύτερους 
παράγοντες του επιχειρηματικού περιβάλλοντος, σύμφωνα με το άρθρο 149 του ν. 4512/2018. Συνεπώς, πριν 
το τελικό συμπέρασμα επιβολής μέτρων συμμόρφωσης ο ελεγκτής συνυπολογίζει και συγκεκριμένους παρά-
γοντες που αφορούν την κάθε περίπτωση ξεχωριστά. Αυτοί οι παράγοντες είναι οι λεγόμενοι «επιχειρηματικοί 
παράγοντες», οι οποίοι μπορεί να επηρεάσουν την επιλογή του τελικού μέτρου συμμόρφωσης. 

Οι επιχειρηματικοί παράγοντες που λαμβάνονται υπόψη είναι:
- Εάν υπάρχει ιστορικό της επιχείρησης με αντίστοιχες μη συμμορφώσεις. Η κατ’ επανάληψη διαπίστωση 

της ίδιας ασήμαντης μη συμμόρφωσης δεν την αναβαθμίζει σε υψηλότερης σοβαρότητας παράβαση (δηλαδή 
μεσαίου επιπέδου έντασης μέτρων).

- Εάν υπάρχει ιστορικό επιβολής ενεργειών συμμόρφωσης στην επιχείρηση από προηγούμενους ελέγχους 
(γραπτές συστάσεις, επιβολή διοικητικών προστίμων, ποινικές κυρώσεις, αναστολή λειτουργίας, κ.τ.ό.).

- Εάν προκύπτει σκοπίμως οικονομικό πλεονέκτημα από τη μη τήρηση των απαιτήσεων της Νομοθεσίας 
σε σχέση με τον ανταγωνισμό.

- Εάν υπάρχει προθυμία/δέσμευση της διοίκησης της επιχείρησης να ανταποκριθεί σε μέτρα συμμόρφωσης. 
- Ο βαθμός συνεργασίας και η συμπεριφορά του ελεγχόμενου κατά τη διάρκεια της ελεγκτικής διαδικασίας. 

Αξιολογούνται στοιχεία όπως η διευκόλυνση και η μη παρακώλυση με οποιονδήποτε τρόπο των επιθεωρητών/
ελεγκτών κατά την άσκηση των καθηκόντων τους, η χορήγηση των απαιτούμενων στοιχείων και εγγράφων, η 
διευκόλυνση πρόσβασης σε χώρους και εξοπλισμό της εγκατάστασης, η συμμόρφωση με τυχόν συστάσεις και 
οδηγίες συμμόρφωσης, όπως επίσης η διευκόλυνση λήψης δειγμάτων, φωτογραφιών και κάθε άλλης ενέργειας 
απαραίτητης για τη διεξαγωγή του ελέγχου.

Η συστηματική ανεύρεση παραβάσεων στην επιχείρηση όταν δηλαδή οι συστάσεις ή/και τα μέτρα που 
επιβλήθηκαν κατά τον προηγούμενο έλεγχο δεν ακολουθήθηκαν, ή λιγότερο από το 50% των συστάσεων/
μέτρων ακολουθήθηκαν, υποδεικνύει έλλειψη συνεργασίας και προθυμίας συμμόρφωσης από πλευράς του 
ελεγχόμενου οικονομικού φορέα και λαμβάνεται υπόψη κατά την αξιολόγηση για την επιλογή των μέτρων 
συμμόρφωσης.

Τα διοικητικά μέτρα που έχουν ληφθεί στο παρελθόν κατά της επιχείρησης είναι ενδεικτικά της συμπερι-
φοράς και του βαθμού συνεργασίας της επιχείρησης. Εάν σε προηγούμενους ελέγχους έγιναν συστάσεις, τότε 
πρόκειται για διάπραξη μικρής ή και ασήμαντης παράβασης, ενώ εάν οι ελεγκτές επέβαλλαν άλλα σοβαρό-
τερα διοικητικά μέτρα, τότε η παράβαση που διαπιστώθηκε κατά τη διενέργεια προηγούμενου ελέγχου ήταν 
σοβαρότερη, επηρεάζοντας επίσης τη λήψη αποφάσεων και την επιλογή μέτρων συμμόρφωσης.

Είναι σημαντική η αξιολόγηση κατά πόσον ο λόγος της παράβασης είναι η επιδίωξη οικονομικού οφέλους 
και, σε μία τέτοια περίπτωση, ο ελεγκτής προσκομίζει αδιάσειστα αποδεικτικά στοιχεία για την τεκμηρίωση της 
εν λόγω διαπίστωσης. Όταν αυτό αποδεικνύεται, είναι σοβαρή έλλειψη δέσμευσης τήρησης των απαιτήσεων 
συμμόρφωσης από την πλευρά της διοίκησης της επιχείρησης η οποία επιπλέον διώκεται ποινικά.

Οι επιχειρήσεις στις οποίες διαπιστώνεται χαμηλή και μέση συμμόρφωση με βάση το φύλλο ελέγχου, 
αξιολογούνται με βάση το κριτήριο αυτό, ενώ για τις επιχειρήσεις που επιδεικνύουν υψηλή συμμόρφωση, το 
κριτήριο αυτό δεν εφαρμόζεται.

11α. Η εφαρμογή των επιχειρηματικών παραγόντων της προηγούμενης παραγράφου περιγράφεται στο 
Παράρτημα με την μορφή διαγράμματος (δενδροειδή διαγράμματα 1, 2 και 3) που θα οδηγήσουν στο τελικό 
αποτέλεσμα για τα μέτρα συμμόρφωσης που θα επιβληθούν.

11β. Στα τρία διαγράμματα αποτυπώνονται τρία διαφορετικά σημεία εκκίνησης με βάση το αποτέλεσμα του 
Φύλλου Ελέγχου για τις περιπτώσεις (α) χαμηλό επίπεδο συμμόρφωσης (υψηλού κινδύνου), (β) μεσαίο επίπεδο 
συμμόρφωσης (μεσαίου κινδύνου) και (γ) υψηλό επίπεδο συμμόρφωσης (χαμηλού κινδύνου). Στη συνέχεια, 
φαίνεται πώς εφαρμόζονται οι επιχειρηματικοί παράγοντες και ο ελεγκτής καταλήγει στην ορθότερη απόφαση 
για τα μέτρα συμμόρφωσης που επιβάλλονται, αντιστοιχίζοντας τα μέτρα, όπως περιγράφονται στη νομοθεσία 
με το αντίστοιχο επίπεδο συμμόρφωσης σύμφωνα με τον Πίνακα 1 της παραγράφου 10 του παρόντος.

11γ. Στο τελευταίο στάδιο της διαδικασίας του ΜΕΣ, ο ελεγκτής διαμορφώνει το τελικό συμπέρασμα περί 
των απαιτούμενων μέτρων και ενεργειών για την επίτευξη της συμμόρφωσης και το καταγράφει στην έκθεση 
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ελέγχου, στοχεύοντας κατά προτεραιότητα στην αντιμετώπιση των σοβαρών κινδύνων, στον προσδιορισμό 
της πηγής του προβλήματος και την ορθή απόδοση ευθυνών.

12. Το προηγούμενο επίπεδο κινδύνου λαμβάνεται υπόψη κατά τον καθορισμό των μέτρων συμμόρφωσης. 
Η επιχείρηση που ταξινομήθηκε προηγουμένως ως χαμηλού κινδύνου, ακόμη και σε περίπτωση αιτιολο-

γημένης καταγγελίας ή χαμηλής βαθμολογίας συμμόρφωσης στο φύλλο ελέγχου, πληροί τις προϋποθέσεις 
για τη λήψη μέτρων συμμόρφωσης μεσαίας έντασης, εάν ο ελεγκτής πιστεύει ότι η επιχείρηση βελτιώνεται 
επιτυχώς από την (τις) παράβαση(-εις) άμεσα.

Σε περιπτώσεις κατά τις οποίες η επιχείρηση ταξινομήθηκε προηγουμένως ως μεσαίου κινδύνου, τα μέτρα 
συμμόρφωσης εξαρτώνται από το αποτέλεσμα του φύλλου ελέγχου, την συμπεριφορά και τον βαθμό συνερ-
γασίας της επιχείρησης σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρ. 11 του παρόντος.

Σε περίπτωση υψηλού αποτελέσματος συμμόρφωσης στο φύλλο ελέγχου και σε περιπτώσεις ορθής συμπε-
ριφοράς και συνεργασίας της επιχείρησης, τα μέτρα συμμόρφωσης είναι χαμηλής έντασης ή δεν επιβάλλονται 
μέτρα συμμόρφωσης, και δεν δίδονται κίνητρα συμμόρφωσης στην εγκατάσταση.

Σε περιπτώσεις μέτριου αποτελέσματος συμμόρφωσης στο φύλλο ελέγχου και όταν η επιχείρηση επι-
δεικνύει ορθή συμπεριφορά και συνεργασία, επιβάλλονται μέτρα συμμόρφωσης μεσαίας έντασης, ενώ εάν 
η επιχείρηση επιδείξει ανεπαρκή συνεργασία και προθυμία συμμόρφωσης, πληρούνται προϋποθέσεις για 
επιβολή αυστηρότερων μέτρων συμμόρφωσης. 

Άρθρο 4 
Παράρτημα

Το Παράρτημα αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας απόφασης.

Άρθρο 5 
Τελικές διατάξεις

Η παρούσα δεν θίγει τις υγειονομικές διατάξεις όπως ισχύουν για την εφαρμογή του ΜΕΣ.
Η παρούσα ισχύει από τη δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
Σύστημα βαθμολογίας για την αυτοματοποίηση της διαδικασίας λήψης 

απόφασης μέτρων συμμόρφωσης 

Ο κατωτέρω πίνακας περιλαμβάνει προτεινόμενη βαθμολογία για καθένα από τα 
χαρακτηριστικά που διερευνήθηκαν κατά τη διάρκεια της διαδικασίας διαχείρισης 
της επιβολής. 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ Πόντοι 
Όχι Ναι 

Ο έλεγχος είναι αποτέλεσμα  καταγγελίας 
που ενέχει κίνδυνο1 
 

0 2 

Ο επιτόπιος έλεγχος πραγματοποιείται 
στα πλαίσια είναι προγραμματισμένου 
τακτικού ελέγχου 

0 1 

Το επίπεδο συμμόρφωσης της 
εγκατάστασης με τη νομοθεσία: το 
αποτέλεσμα του φύλλου ελέγχου και η 
ανάλυση των δειγμάτων, κατά περίπτωση 

Χαμηλή 
συμμόρφωση 

6 

Μέση συμμόρφωση 3 
Υψηλή 
συμμόρφωση 

1 

Η συνεργασία της επιχείρησης και η 
προθυμία συμμόρφωσης 
(πραγματοποίηση προηγούμενων 
συστάσεων) 

Κάτω από  50 % 3 
Μέχρι 70 % 2 
Όλων 0 

Προηγούμενες διοικητικές κυρώσεις ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΑ μετρα 3 
ΣΥΣΤΑΣΕΙΣ 1 
Κανένα 0 

Κίνητρο της μη συμμόρφωσης Αναζήτηση 
οικονομικού 
οφέλους 

6 

Ακούσια παράβαση 1 
Προηγούμενη κατηγοριοποίηση της 
εγκατάστασης 

Υψηλός κίνδυνος 3 
Μέτριος κίνδυνος 2 
Χαμηλός κίνδυνος 1 
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Βάσει των συνολικών πόντων που συγκέντρωσε η επιχείρησης, ο ελεγκτής είναι 
σε θέση να επιλέξει  μέτρα συμμόρφωσης.    

Μέγιστη βαθμολογία: 23 

Μέτρα συμμόρφωσης υψηλής έντασης: Βαθμολογία μεταξύ 10-15 

Μέτρα συμμόρφωσης μέτριας έντασης: Βαθμολογία μεταξύ 7-9 

Μέτρα συμμόρφωσης χαμηλής έντασης: Βαθμολογία μεταξύ 0-6 
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Εικόνα 1: Διάγραμμα απόφασης διαδικασίας επιλογής ενεργειών 
συμμόρφωσης για την περίπτωση χαμηλού επιπέδου συμμόρφωσης μετά από 
έλεγχο  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ΧΑΜΗΛΗ 
ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ ΑΠΟ ΤΟ 

ΦΥΛΛΟ ΕΛΕΓΧΟΥ  

Συμμόρφωση με τις συστάσεις μετά 
τον τελευταίο έλεγχο 

Διοικητικά μέτρα μετά τον 
τελευταίο έλεγχο 

ΟΧΙ 

ΝΑΙ 

Η δραστηριότητα επιδιώκει 
σκοπίμως οικονομικό όφελος; 

ΌΧΙ 

Ποιο ήταν το προηγούμενο επίπεδο 
κινδύνου της εγκατάστασης; 

ΧΑΜΗΛΟ
Σ 

ΚΊΝΔΥΝΟ
Σ 

> 50 % 

NAI/ 
ΣΥΣΤΑΣΕΙΣ 

ΜΕΤΡΙΟΣ 
ΚΙΝΔΥΝΟΣ 

ΝΑΙ 

ΥΨΗΛΗ ΕΠΙΒΟΛΗ 
ΜΕΤΡΩΝ 

ΜΕΣΑΙΑ ΕΠΙΒΟΛΗ 
ΜΕΤΡΩΝ 

ΟΧΙ/> 
50 % 

ΜΕΣΑΙΑ ΕΠΙΒΟΛΗ 
ΜΕΤΡΩΝ 

ΥΨΗΛΟΣ 
ΚΙΝΔΥΝΟΣ 
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Εικόνα 2: Διάγραμμα απόφασης διαδικασία επιλογής ενεργειών 
συμμόρφωσης για την περίπτωση μέτριου επιπέδου συμμόρφωσης μετά από 
έλεγχο  
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Εικόνα 3: Διάγραμμα απόφασης διαδικασία επιλογής ενεργειών 
συμμόρφωσης για την περίπτωση υψηλού επιπέδου συμμόρφωσης μετά                   
από έλεγχο 
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Διαδοχή ενεργειών συμμόρφωσης και καταγραφής τους ανάλογα με τη 
βαρύτητα της μη συμμόρφωσης.  

Εικόνα 4: Διαδοχή ενεργειών συμμόρφωσης και καταγραφή παραβάσεων που         
δεν απαιτούν επιβολή μέτρων συμμόρφωσης υψηλής έντασης 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Παροχή οδηγίας προφορικής 
σύστασης, η οποία 

αναφέρεται στο φύλλο 
ελέγχου και στην έκθεση 

ελέγχου για να ελεχθεί στον 
επαναληπτικό έλεγχο 

Κλείσιμο φακέλου, αρχειοθέτηση στη 
βάση δεδομένων 

ΕΛΕΓΧΟΣ 

Επαναληπτικός έλεγχος  

Διορθωτικές 
ενέργειες 

Γραπτή σύσταση με παράταση της 
προθεσμίας διόρθωσης  

Καμία διορθωτική 
ενέργεια 

Κλείσιμο φακέλου, αρχειοθέτηση 
στη βάση δεδομένων 

για διόρθωση  

Χαμηλότερο χρηματικό πρόστιμο  

Συμμόρφωση Μη συμμόρφωση 

Κλείσιμο του φακέλου, επανακατηγοριοποίηση 
της επιχείρησης σε επίπεδο κινδύνου, 

αρχειοθέτηση στη βάση δεδομένων, ενημέρωση 
του παρόχου υπηρεσιών-ιδιοκτήτη για τη νέα 

κατηγορία κινδύνου της επιχείρησης 

Υψηλότερο χρηματικό πρόστιμο ή 
προσωρινή αναστολή λειτουργίας ή 

ποινική δίωξη  

Κλείσιμο του φακέλου, επανακατηγοριοποίηση της 
επιχείρησης σε επίπεδο κινδύνου, αρχειοθέτηση στη 

βάση δεδομένων, ενημέρωση του παρόχου 
υπηρεσιών-ιδιοκτήτη για τη νέα κατηγορία κινδύνου  

Γραπτή σύσταση, η οποία 
σημειώνεται στο φύλλο ελέγχου και 

στην έκθεση ελέγχου καθώς και η 
προθεσμία για συμμόρφωση 

Μη συμμόρφωση Συμμόρφωση 
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Εικόνα 5: Διαδοχή ενεργειών συμμόρφωσης και καταγραφή παραβάσεων           
                 που απαιτούν μέτρα συμμόρφωσης υψηλής έντασης 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

ΕΛΕΓΧΟΣ 

Προσωρινή απαγόρευση άσκησης οικονομικής 
δραστηριότητας 

Κλείσιμο του φακέλου, σημείωση στο 
φύλλο ελέγχου, έκθεση ελέγχου, 

αρχειοθέτηση στη βάση δεδομένων, 
επανακατηγοριοποίηση του επιπέδου 

κινδύνου της επιχείρησης  

Οριστική απαγόρευση 
δραστηριότητας 

Η υπόθεση παραπέμπεται στον εισαγγελέα 
Χρηματικό πρόστιμο υψηλής αξίας 

Χρηματικό πρόστιμο 
υψηλής αξίας ΚΛΕΙΣΙΜΟ φακέλου, το μέτρο 

συμμόρφωσης σημειώνεται στην 
έκθεση ελέγχου, αρχειοθέτηση στη 

βάση δεδομένων, 
επανακατηγοριοποίηση του 

επιπέδου κινδύνου της επιχείρησης 

 

Και/
ή 

Κλείσιμο φακέλου, τα μέτρα συμμόρφωσης 
καταγράφονται στη βάση δεδομένων, 
επανακατηγοριοποίηση του επιπέδου 
κινδύνου της εγκατάστασης (εάν δεν 

έκλεισε οριστικά) 
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          Οδηγίες προς ελεγκτές για την καταγραφή των μέτρων συμμόρφωσης 
 
1  Στο φύλλο ελέγχου 
Σε κάθε φύλλο ελέγχου, τα μέτρα συμμόρφωσης πρέπει να αναφέρονται και να 
συνδέονται με την παράβαση (τις απαιτήσεις ή την ομάδα απαιτήσεων με τις οποίες 
δεν συμμορφώθηκε η επιχείρηση). Κατά περίπτωση, πρέπει επίσης να αναφέρεται η 
ημερομηνία μέχρι την οποία η επιχείρηση μπορεί να διορθώσει τις παραβάσεις.  
 
2 Στην έκθεση ελέγχου 
Στην έκθεση ελέγχου, ο ελεγκτής πρέπει να αναφέρει όλα τα μέτρα συμμόρφωσης που 
επεβλήθηκαν, την απαίτηση ή την ομάδα απαιτήσεων με τις οποίες δεν 
συμμορφώθηκε η επιχείρηση καθώς και να εξηγεί τις παραβάσεις και να αιτιολογεί τα 
μέτρα συμμόρφωσης που έχουν επιλεγεί. Σε περίπτωση που η επιχείρηση μπορεί να 
διορθώσει την παράβαση εντός συγκεκριμένου χρονικού διαστήματος, θα πρέπει να 
αναφέρεται σαφώς το αναμενόμενο αποτέλεσμα, καθώς και η ημερομηνία μετά την 
οποία ο ελεγκτής θα μπορεί διενεργήσει επαναληπτικό έλεγχο. O επαναληπτικός 
έλεγχος μπορεί να πραγματοποιηθεί ως επιτόπιος έλεγχος ή με εναλλακτικούς τρόπους 
(υποβολή αποδεικτικών στοιχείων με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, με φαξ, ταχυδρομικά ή 
ο υπεύθυνος της επιχείρησης να παρουσιάσει το αποδεικτικό υλικό της συμμόρφωσης 
στην υπηρεσία ΔΥ).   
 
3 Στη βάση δεδομένων των ελέγχων 
Στη βάση δεδομένων της υπηρεσίας ΔΥ πρέπει να τηρούνται τα αρχεία όλων των 
ελέγχων και των μέτρων συμμόρφωσης που έχουν επιβληθεί. Η βάση δεδομένων θα 
πρέπει να επιτρέπει την ανάλυση των μέτρων συμμόρφωσης και την πρόβλεψη 
τάσεων.  
Η παρακολούθηση των μέτρων συμμόρφωσης και των επιβληθέντων κυρώσεων θα 
πρέπει να πραγματοποιείται με βάση την ανάλυση των δεδομένων από τη βάση 
δεδομένων των ελέγχων.  Πρέπει να πραγματοποιείται τουλάχιστον η ακόλουθη 
ανάλυση: 
- ο αριθμός ανά είδος των μέτρων συμμόρφωσης / κυρώσεων που επιβλήθηκαν· 
- ο αριθμός των περιπτώσεων μη συμμόρφωσης που διορθώθηκαν εντός 
προθεσμίας· 
- οι λόγοι μη διόρθωσης της παράβασης εντός της προβλεπόμενης προθεσμίας· 
- ο αριθμός και το είδος των μέτρων συμμόρφωσης/κυρώσεων που επιβλήθηκαν 
στις επιχειρήσεις ανά καταγορία κινδύνου·  
- ο αριθμός και το είδος των μέτρων συμμόρφωσης/κυρώσεων που σχετίζονται 
με συγκεκριμένους κινδύνους (ιδίως εκείνους που αναφέρονται στην πολιτική του 
Υπουργείου Υγείας και είναι συναφείς για τις περιφερειακών υπηρεσίες ΔΥ)· 
- ο αριθμός των επαναλαμβανόμενων μέτρων συμμόρφωσης/κυρώσεων που 
έχουν επιβληθεί στην ίδια επιχείρηση / πάροχο υπηρεσιών - ιδιοκτήτη.  
 
Η ανάλυση των ανωτέρω δεδομένων πρέπει να δημοσιεύεται στην ετήσια έκθεση της 
αντίστοιχης υπηρεσίας ΔΥ του άρθρου 144 του ν. 4512/2018 (ΚΥΑ απ’ αριθ. 46592/2026). 
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Εικόνα 6: Σχηματοποίηση κύκλου εποπτείας απεικονίζοντας τα εποπτικά εργαλεία που 
χρησιμοποιούνται και η θέση του ΜΕΣ 
 
 
 

 

Καποδιστρίου 34, 104 32 Αθήνα 
Τηλ. Κέντρο 210 5279000

Αποστολή εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ  
στην ηλεκτρονική διεύθυνση https://eservices.et.gr
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