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Σχετ.:  1. Ο ν. 3370/2005 (ΦΕΚ 176/Α΄) «Οργάνωση και λειτουργία των υπηρεσιών δημόσιας 

υγείας και λοιπές διατάξεις» όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει.  
 2. Ο ν. 4486/2017 (ΦΕΚ 115/Α’) «Μεταρρύθμιση της Πρωτοβάθμιας Φροντίδας 

Υγείας, επείγουσες ρυθμίσεις αρμοδιότητας Υπουργείου Υγείας και άλλες διατάξεις» 
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6. Η με αριθμ.πρωτ.40343/2023 (ΥΟΔΔ/722/25.07.2023) Απόφαση «Διορισμός 
Γενικής Γραμματέως Υπηρεσιών Υγείας του Υπουργείου Υγείας. 
7. Η με αριθμ.πρωτ.31653/2025 (ΥΟΔΔ/855/15.07.2025) Απόφαση «Διορισμός 
Γενικής Γραμματέως Δημόσιας Υγείας του Υπουργείου Υγείας. 
8. Η με αριθμ. πρωτ. Α4916/ 19-11-25 Εγκύκλιος της Γενικής Γραμματείας Πολιτικής 
Προστασίας με θέμα «Κατευθυντήριες οδηγίες για την οργανωμένη προληπτική 
απομάκρυνση πολιτών για λόγους προστασίας από εξελισσόμενη ή επικείμενη 
καταστροφή εξαιτίας πλημμυρών και οδηγίες για την σύνταξη ειδικών σχεδίων στα 
πλαίσια εφαρμογής του αρθ. 23 παρ. 4 του Ν. 4662/2020.» (ΑΔΑ:ΨΟΥ946ΝΠΙΘ-Φ74) 
 
 
 

 

Αθήνα,  13/10/ 2026 
Αριθ. Πρωτ.: Δ4α/Οικ. 263 
 

ΠΡΟΣ: Όπως Πίνακας   
            Αποδεκτών 

ΑΝΑΡΤΗΤΕΟ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

ΕΠΕΙΓΟΝ 
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Α. ΓΕΝΙΚΟ ΜΕΡΟΣ 

1. Σκοπός 

Η παρούσα εγκύκλιος θεσπίζει το ενιαίο πλαίσιο οργάνωσης, συντονισμού και 

επιχειρησιακής προπαρασκευής των Υγειονομικών Σχηματισμών της Χώρας, Νοσοκομείων, 

Κέντρων Υγείας (ΚΥ), Περιφερειακών Ιατρείων (ΠΙ) και Τοπικών Μονάδων Υγείας (ΤΟΜΥ) 

Στόχος είναι η διασφάλιση της απόκρισης του συστήματος υγείας έναντι κινδύνων που 

παρουσιάζουν έξαρση κατά την φθινοπωρινή και χειμερινή περίοδο, ήτοι: 

 Φυσικές Καταστροφές & Ακραία Φαινόμενα: Πλημμυρικά Φαινόμενα & Φαινόμενα 

Ακραίας Θερμοκρασίας. 

 Τεχνολογικά Συμβάντα: Κατάρρευση κρίσιμων υποδομών & συστημάτων. 

 Υγειονομικοί Κίνδυνοι: Αθρόα προσέλευση περιστατικών λόγω δυσμενών 

περιβαλλοντικών συνθηκών ή/και έξαρσης λοιμωδών νοσημάτων. 

 

2. Στόχοι 

Οι Υγειονομικοί Σχηματισμοί καλούνται να ενισχύσουν την ανθεκτικότητά τους και έναντι των 

επιπτώσεων της κλιματικής κρίσης, με γνώμονα: 

 Την αδιάλειπτη επιχειρησιακή συνέχεια των παρεχόμενων υπηρεσιών υγείας. 

 Την προστασία της ζωής και της υγείας των ασθενών, των επισκεπτών και του 

προσωπικού. 

 Την ιδιαίτερη μέριμνα για τις ευάλωτες ομάδες ασθενών και εργαζομένων. 

 Την ενίσχυση της διαλειτουργικότητας μεταξύ των εμπλεκομένων κατά περίπτωση 

φορέων. 

 

3. Πεδίο Εφαρμογής 

Κατηγορία Δομής Βαθμός Εφαρμογής 

Νοσοκομεία ΕΣΥ Πλήρης εφαρμογή του συνόλου των 

προβλεπόμενων δράσεων. 

ΚΥ / ΤΟΜΥ / ΠΙ  
(Διευρυμένης Λειτουργίας, ιδίως σε 

περιοχές απομακρυσμένες ή/και 

τουριστικές) 

Πλήρης εφαρμογή, προσαρμοσμένη στις 

δυνατότητες της Πρωτοβάθμιας Φροντίδας 

Υγείας. 

Λοιπές Δομές ΠΦΥ (ΤΟΜΥ/ΠΙ/ΠΠΙ) Εφαρμογή βασικών μέτρων πρόληψης και 

ετοιμότητας. 

 

Επισημαίνεται ότι οι Διοικήσεις των οικείων Υγειονομικών Περιφερειών (Υ.ΠΕ), έχοντας 

την συνολική εικόνα της επιχειρησιακής δυναμικότητας, της γωγραφικής ιδιομορφίας και 

του ειδικού ρόλου κάθε υγειονομικού σχηματισμού αρμοδιότητάς τους, δύνανται να 

κατευθύνουν συγκεκριμένη δομή στην εφαρμογή του πλαισίου δράσεων ανώτερης 

κατηγορίας (π.χ. σύσταση σε Κέντρο Υγείας κομβικής σημασίας ή αυξημένης επιβάρυνσης 

να ακολουθήσει τις οδηγίες και τις προτεινόμενες δράσεις των Νοσοκομείων). Η 
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αναπροσαρμογή αυτή πραγματοποιείται με γνώμονα τον πραγματικό λειτουργικό ρόλο 

της δομής και τις εκτιμώμενες συνθήκες και ανάγκες της περιοχής ευθύνης της. 

 

 

4. Επίπεδα Ετοιμότητας 

Επίπεδο Κατάσταση Προβλεπόμενες Ενέργειες 

ΛΕΥΚΟ Συνήθης 

Λειτουργία 

Τήρηση καθημερινών πρωτοκόλλων. 

ΠΡΑΣΙΝΟ Αυξημένη 

Ετοιμότητα 

Προληπτικοί έλεγχοι υποδομών, ενημέρωση 

προσωπικού. 

ΚΙΤΡΙΝΟ Μερική 

Κινητοποίηση 

Ενεργοποίηση εφεδρικών συστημάτων, ιεράρχηση 

λειτουργιών. 

ΚΟΚΚΙΝΟ Πλήρης 

Κινητοποίηση 

Ανάκληση προσωπικού, πλήρης ενεργοποίηση Σχεδίων 

Έκτακτης Ανάγκης. 

 

5. Οριζόντιες Δράσεις & Μέτρα Επιχειρησιακής Ετοιμότητας 

Οι κάτωθι δράσεις αποτελούν το ελάχιστο προαπαιτούμενο πλαίσιο για τη διασφάλιση της 

επιχειρησιακής συνέχειας των υγειονομικών μονάδων και εφαρμόζονται οριζόντια, από το 

σύνολο των υγειονομικών δομών, με ευθύνη των Διοικήσεων/Επιστημονικών Υπευθύνων. 

5.1 Υποδομές & Λειτουργική Ασφάλεια 

o Διαρκής μέριμνα για την τεχνική υποστήριξη και αποκατάσταση της ασφάλειας των 

κτηριακών υποδομών και των ηλεκτρομηχανολογικών εγκαταστάσεων. 

o Ορισμός Συντονιστή Ετοιμότητας, με αρμοδιότητα την εποπτεία της προπαρασκευής 

και την καθοδήγηση της δομής σε συνθήκες κρίσης. 

o Τακτικός έλεγχος, καθαρισμός αποχετευτικών φρεατίων και διατήρηση ανοιχτών 

διόδων απομάκρυνσης των όμβριων υδάτων, καθώς και των υδάτων που 

προκύπτουν από το λιώσιμο συσσωρευμένου χιονιού ή πάγου πέριξ των κτιρίων. 

o Αποκατάσταση λειτουργικότητας κουφωμάτων και πλήρης στεγανοποίηση κάθε 

πιθανής εισδοχής βρόχινου νερού, χιονιού ή ψυχρού αέρα στις κτιριακές υποδομές 

o Διασφάλιση ύπαρξης και ορθής λειτουργίας αλεξικέραυνου σε κατάλληλη απόσταση 

από τον χώρο του ιδρύματος. 

o Έγκαιρη προμήθεια επαρκών ποσοτήτων άλατος για την αποτροπή σχηματισμού 

παγετού στον προαύλιο χώρο του ιδρύματος και έγκαιρος αποχιονισμός των 

κτιριακών εγκαταστάσεων.  

o Προσδιορισμός εναλλακτικών διαδρομών πρόσβασης, καθορισμός σημείων 

συγκέντρωσης και διαλογής (Triage points), διαμόρφωση προκαθορισμένων χώρων 

υποδοχής για πληγέντες και ευάλωτες ομάδες. Οι κύριες οδικές αρτηρίες πρόσβασης 

πρέπει να διατηρούνται απαλλαγμένες από λιμνάζοντα ύδατα, λάσπη, χιόνι, παγετό 

ή πεσμένα δέντρα και αντικείμενα που τις καθιστούν αδιάβατες. 
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o Κατάρτιση ή επικαιροποίηση Σχεδίου Εκκένωσης με σαφή χαρτογράφηση οδεύσεων 

διαφυγής. 

o Διεξαγωγή περιοδικών ασκήσεων ετοιμότητας σε σενάρια πλημμύρας, ακραίου 

ψύχους/παγετού, κατάρρευσης συστημάτων ή εκκένωσης, και τακτική ενημέρωση 

του προσωπικού για τους χειμερινούς κινδύνους. 

o Διασφάλιση της αυτόνομης λειτουργίας των κρίσιμων κύριων και εφεδρικών 

συστημάτων (γεννήτριες, υδατοδεξαμενές κ.λπ.) για τουλάχιστον 72 ώρες. 

o Διενέργεια συστηματικών ελέγχων, καθαρισμού και επισκευής των θερμαντικών 

σωμάτων και των λεβήτων της μονάδας.  

o Διασφάλιση αδιάλειπτης λειτουργίας του συστήματος θέρμανσης και HVAC ακόμη 

και σε κατάσταση κατάρρευσης του εξωτερικού δικτύου ηλεκτροδότησης. 

o Διασφάλιση πλήρους λειτουργικότητας των θαλάμων αρνητικής πίεσης και των 

μονάδων λοιμώξεων αυξημένης φροντίδας (όπου προβλέπονται). 

 

5.2 Επικοινωνία & Διαχείριση Πληροφοριών 

o Κατάρτιση και τακτική επικαιροποίηση ονομαστικών καταλόγων προσωπικού με 

πλήρη στοιχεία άμεσης επικοινωνίας. 

o Αποκλειστική χρήση μεγαφωνικών συστημάτων για παροχή σαφών οδηγιών. Να 

αποφεύγεται η χρήση συνθηματικών κωδίκων που ενδέχεται να προκαλέσουν 

σύγχυση. 

o Λήψη οδηγιών και πληροφόρησης από επίσημους θεσμικούς φορείς (Υπουργείο 

Υγείας, οικείες Υ.ΠΕ., ΕΟΔΥ, κ.α.). Καθίσταται αναγκαία η παρακολούθηση σε τακτική 

βάση των ειδικών οδηγιών και Εγκυκλίων που αναρτώνται στους επίσημους 

ιστότοπους και η άμεση ενημέρωση του προσωπικού. 

o Η παροχή πληροφόρησης στα Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης (ΜΜΕ) παρέχεται μόνο 

από εξουσιοδοτημένους εκπροσώπους. Η έκδοση Δελτίων Τύπου τελεί υπό την 

προϋπόθεση συνεννόησης με την οικεία Υ.ΠΕ και έγκρισης από την Κεντρική 

Υπηρεσία του Υπουργείου Υγείας. 

 

Επισημαίνεται η υποχρέωση άμεσης ενημέρωσης της Εθνικής Αρχής Κυβερνοασφάλειας για 

κάθε μείζον συμβάν που επηρεάζει την επιχειρησιακή συνέχεια της μονάδας (Σχετ. 3), 

επιπλέον των προβλεπόμενων ενημερώσεων προς την Κεντρική Υπηρεσία του Υπουργείου 

Υγείας και τυχόν λοιπούς συναρμόδιους φορείς. 

 

5.3 Δίκτυα Συνεργασίας & Διακομιδές 

o Σύναψη ή επικαιροποίηση Μνημονίων Συνεργασίας με ΟΤΑ και συναρμόδιους 

φορείς για ζητήματα:  

o άμεσης συνδρομή της τοπικής αυτοδιοίκησης με μηχανήματα έργου/ 

εκχιονιστικά/αλατιέρες για τη διατήρηση των οδικών αρτηριών πρόσβασης 

ανοικτών παρά τις χιονοπτώσεις, τον παγετό ή τα πλημμυρικά φαινόμενα, 

o παροχής τεχνικής υποστήριξης (π.χ. αντλίες για άντληση υδάτων από 

πλημμυρισμένους χώρους της δομής), 
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o υποστήριξης της εφοδιαστικής αλυσίδας (εφεδρικός εφοδιασμός καυσίμων 

θέρμανσης, πόσιμου νερού, τροφίμων, ιματισμού και φαρμάκων) σε 

περίπτωση αποκλεισμού της δομής. 

o Καθορισμός σαφούς διαδικασίας μετεγκατάστασης ασθενών μεταξύ δομών 

Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Φροντίδας, με τη συνδρομή του ΕΚΑΒ, σε 

περιπτώσεις έκτακτης ανάγκης, άμεσης απειλής των υποδομών ή αδυναμίας 

ασφαλούς λειτουργίας της δομής. 

6. Επιχειρησιακή Εξειδίκευση ανά Κατηγορία Δομής 

Η υλοποίηση των δράσεων ετοιμότητας κλιμακώνεται ανάλογα με τον επιχειρησιακό ρόλο 

και τις δυνατότητες κάθε υγειονομικού σχηματισμού. Επιπρόσθετα, προσδιορίζονται και 

δράσεις αποκατάστασης, οι οποίες υλοποιούνται αμέσως μετά την ύφεση ή τη λήξη της 

κρίσης, με σκοπό την ασφαλή επαναφορά της υγειονομικής δομής σε κατάσταση 

επιχειρησιακής κανονικότητας, την αποτίμηση των συνεπειών και την αναπλήρωση των 

αναλωθέντων πόρων. 

Για την αποτελεσματική εφαρμογή της παρούσας, οι δράσεις προετοιμασίας, απόκρισης και 

αποκατάστασης εξειδικεύονται σε Παραρτήματα, τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος 

της εγκυκλίου, ως ακολούθως: 

Κατηγορία 

Δομής 
Δράσεις Εφαρμογής 

Νοσοκομεία 

ΕΣΥ 

Οριζόντιες Δράσεις & Μέτρα Επιχειρησιακής Ετοιμότητας + 

Παράρτημα 1 

ΚΥ / ΤΟΜΥ / ΠΙ 
(Διευρυμένης 

Λειτουργίας) 

Οριζόντιες Δράσεις & Μέτρα Επιχειρησιακής Ετοιμότητας + 

Παράρτημα 2 

Λοιπές Δομές 

ΠΦΥ 

(ΤΟΜΥ/ΠΙ/ΠΠΙ) 

Οριζόντιες Δράσεις & Μέτρα Επιχειρησιακής Ετοιμότητας + 

Παράρτημα 3 

 

Οι Διοικήσεις των Υγειονομικών Περιφερειών (Υ.Πε.) της Χώρας παρακαλούνται όπως 

μεριμνήσουν για την άμεση κοινοποίηση της παρούσας σε όλους τους Υγειονομικούς 

Σχηματισμούς της αρμοδιότητάς τους. Οι Διοικήσεις των Νοσοκομείων και οι Επιστημονικά 

Υπεύθυνοι των λοιπών δομών υγείας καθίστανται υπεύθυνοι για την πιστή τήρηση των 

αναφερόμενων μέτρων και την ετοιμότητα του προσωπικού. 

Οπτικοποιημένες αναπαραστάσεις (γραφικά πληροφοριών/infographics) των 

Παραρτημάτων 1, 2 και 3 διατίθενται στο τέλος της παρούσας Εγκυκλίου, καθώς και σε 

εκτυπώσιμη μορφή στον ιστότοπο του Υπουργείου Υγείας. Συστήνεται η έγχρωμη εκτύπωσή 

τους σε μέγεθος Α3 ή μεγαλύτερο και η ανάρτησή τους σε εμφανή σημεία εντός των 

υγειονομικών σχηματισμών, για την ενημέρωση του κοινού και του προσωπικού. 

Η Διεύθυνση Επιχειρησιακής Ετοιμότητας Εκτάκτων Καταστάσεων Δημόσιας Υγείας του 

Υπουργείου Υγείας παραμένει στη διάθεση των φορέων για περαιτέρω διευκρινίσεις, με 
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γνώμονα τη διασφάλιση της Δημόσιας Υγείας και την προστασία των πολιτών κατά τη 

φθινοπωρινή – χειμερινή περίοδο 2026-2027  

 

 

Η ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΡΙΑ ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΥΓΕΙΑΣ 

 

 

 

 

 

ΕΙΡΗΝΗ ΑΓΑΠΗΔΑΚΗ 
 
 
 
 

 Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΥΓΕΙΑΣ 

 

 

 

 

 

ΜΑΡΙΟΣ ΘΕΜΙΣΤΟΚΛΕΟΥΣ 

 

 

 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ(προς ενέργεια): 

-Όλες οι Υ.Πε– Υπόψη κ.κ. Διοικητριών/ών (Έδρες τους) με την παράκληση ενημέρωσης 

των υγειονομικών σχηματισμών ευθύνης τους  

 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ (προς ενημέρωση): 

- Υπουργείο Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας 

Γραφείο Γεν. Γραμματέα Πολιτικής Προστασίας  

-Εθνική Αρχή Κυβερνοασφάλειας 

 

 

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ (ηλεκτρονικά): 

1. Γρ. Υπουργού Υγείας 

2. Γρ. Αν. Υπουργού Υγείας 

3. Γρ. Υφυπουργού Υγείας 

4. Γρ. Γενικής Γραμματέως Δημόσιας Υγείας 

5. Γρ. Γενικής Γραμματέως Υπηρεσιών Υγείας 

6. Γρ. Προϊσταμένης Γενικής Δ/νσης Δημόσιας Υγείας & Ποιότητας Ζωής 

7. Γρ. Προϊσταμένης Γενικής Δ/νσης Υπηρεσιών Υγείας 

8. Γρ. Προϊσταμένου Γενικής Δ/νσης Διοικητικών Υπηρεσιών & Τεχνικής Υποστήριξης  

9. Δ/νση Τεχνικών Υπηρεσιών 

10. Δ/νση Οργάνωσης και Λειτουργίας Νοσηλευτικών Μονάδων και Εποπτευόμενων 

Φορέων 

11. Δ/νση Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας 

12. Δ/νση Δημόσιας Υγείας & Υγιεινής Περιβάλλοντος 

13. Αυτοτελής Δ/νση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

14. Δ/νση Επιχειρησιακής Ετοιμότητας Εκτάκτων Καταστάσεων Δημόσιας Υγείας 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1- ΔΡΑΣΕΙΣ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΩΝ  
 

Φαινόμενο 
Δράσεις Προετοιμασίας 

Επίπεδο Ετοιμότητας:  
Λευκό / Πράσινο 

Δράσεις Ενεργοποίησης 
Επίπεδο Ετοιμότητας: 

Κίτρινο / Κόκκινο 

Δράσεις Αποκατάστασης 
Επιστροφή στο  Επίπεδο 

Ετοιμότητας : Λευκό 

Φαινόμενα 
Ακραίας 

Θερμοκρασίας                 
(Ψύχος / Παγετός / 

Χιονοπτώσεις) 

 Ανάλυση περιβαλλοντικών 
κινδύνων. 

 Αποκατάσταση κτιρίων & κρίσιμων 
συστημάτων. 

 Σύναψη μνημονίων συνεργασίας 
(ΟΤΑ). 

 Καθαρισμός υδρορροών & 
φρεατίων. 

 Προμήθεια αποθεμάτων άλατος. 
 Αποχιονισμός εγκαταστάσεων. 
 Εξασφάλιση εφεδρικών 

θερμαντικών σωμάτων. 
 Διασφάλιση εφεδρικών καυσίμων. 
 Συντήρηση λεβήτων & θέρμανσης. 
 Διασφάλιση αδιάλειπτης 

υδροδότησης. 
 Εξασφάλιση επάρκειας ιματισμού. 
 Ενίσχυση αποθεμάτων 

φαρμακείου. 
 Σχεδιασμός διακομιδών (ΕΚΑΒ). 
 Εκπαίδευση προσωπικού (ΣΕΑ).  

 

 Ενεργοποίηση εφεδρικών συστημάτων. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων 

ασθενών/συνοδών. 
 Ενεργοποίηση διαχειριστικών αλγορίθμων. 
 Ενημέρωση αρχών για προσβασιμότητα. 
 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών φορέων. 
 Ανακατανομή παρόντος προσωπικού. 
 Μετακίνηση συνοδών σε θερμαινόμενους 

χώρους. 
 Έκδοση έκτακτων εξιτηρίων. 
 Λειτουργία εφεδρικής θέρμανσης. 
 Τεχνική υποστήριξη συστημάτων 

θέρμανσης. 
 Απομάκρυνση οχημάτων από προαύλιο. 
 Ενίσχυση αποθεμάτων (τρόφιμα, νερό, 

φάρμακα). 
 Διαχείριση μαζικών απωλειών (αν 

απαιτείται). 
 Ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ.  

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS & φορητών 
πηγών. 

 Αναπλήρωση 
ιατροφαρμακευτικών 
αποθεμάτων. 

 Επαναπλήρωση δεξαμενών 
(καύσιμα/νερό). 

 Αποκατάσταση οδικής 
κυκλοφορίας ιδρύματος. 

 Επιδιόρθωση βλαβών 
υποδομών. 

 Δρομολόγηση νέων κτιριακών 
μονώσεων. 

 Αντικατάσταση αναλωθέντος 
εξοπλισμού. 

 Χορήγηση αδειών 
προσωπικού. 

 Παροχή ψυχολογικής 
υποστήριξης. 

 Απογραφή δαπανών & 
συνεπειών. 

 Επικαιροποίηση Σχεδίων (ΣΕΑ). 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής 

δράσης. 
 Διεξαγωγή ασκήσεων 

ετοιμότητας.  
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Πλημμυρικά 
Φαινόμενα 

 Ανάλυση πλημμυρικών κινδύνων. 
 Στεγανοποίηση κτιριακών 

υποδομών. 
 Σύναψη μνημονίων (άντληση 

υδάτων/ΟΤΑ). 
 Έλεγχος αλεξικέραυνου. 
 Καθαρισμός αποχετευτικού 

δικτύου. 
 Εκπόνηση ειδικού ΣΕΑ πλημμυρών. 
 Χαρτογράφηση οδεύσεων 

εκκένωσης. 
 Ορισμός εναλλακτικών σημείων 

διαλογής (Triage). 
 Καθορισμός σημείου συνάντησης 

προσωπικού. 
 Σχεδιασμός διακομιδών με ΕΚΑΒ. 
 Εκπαίδευση προσωπικού (ΣΕΑ).  

 Διακοπή ηλεκτροδότησης πληγέντων 
χώρων. 

 Απομόνωση κρίσιμων συστημάτων. 
 Ενημέρωση αρχών για άντληση υδάτων. 
 Αίτηση συνδρομής βάσει μνημονίων. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Παύση εισαγωγών/ΤΕΠ. 
 Εκκένωση/Μετεγκατάσταση ασθενών. 
 Ανακατανομή παρόντος προσωπικού. 
 Παροχή σίτισης/ιματισμού σε 

εγκλωβισμένους. 
 Ενεργοποίηση διαχειριστικών αλγορίθμων. 
 Διαχείριση μαζικών απωλειών (αν 

απαιτείται). 
 Ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ. 

 Αποστράγγιση υδάτων από 
κτίρια. 

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS/εφεδρικών 
πηγών. 

 Επιδιόρθωση κτιριακών 
καταστροφών. 

 Ενίσχυση στεγανοποιήσεων. 
 Αναπλήρωση αποθεμάτων 

(τρόφιμα/υλικά). 
 Αντικατάσταση 

κατεστραμμένου εξοπλισμού. 
 Χορήγηση αδειών 

προσωπικού. 
 Απογραφή δαπανών & ζημιών. 
 Αποτίμηση/ Ενημέρωση 

προσωπικού. 
 Επικαιροποίηση Σχεδίων & 

Μνημονίων. 
 Προγραμματισμός ασκήσεων 

ετοιμότητας.  

Κατάρρευση 
Κρίσιμων 

Συστημάτων                  
(Αστοχία δικτύων 

θέρμανσης, 
ηλεκτροδότησης, 

υδροδότησης) 

 Ανάλυση τρωτότητας υποδομών. 
 Αποκατάσταση τεχνικών 

μειονεκτημάτων. 
 Διασφάλιση αυτονομίας 72 ωρών. 
 Σύναψη μνημονίων τεχνικής 

συνδρομής. 
 Σχεδιασμός έκτακτων διακομιδών. 
 Εκπαίδευση τεχνικού προσωπικού. 
 Κατάρτιση ΣΕΑ εφεδρειών. 
 Δοκιμές & έλεγχος γεννητριών. 

 Απομόνωση πληγέντων συστημάτων. 
 Ενεργοποίηση γεννητριών/UPS. 
 Επείγουσα επιδιόρθωση βλαβών. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Ενεργοποίηση τεχνικών αλγορίθμων. 
 Παύση εισαγωγών/ΤΕΠ. 
 Εκκένωση/Μετεγκατάσταση (εάν 

απαιτείται). 
 Ενημέρωση αρχών για συνδρομή. 
 Αίτηση ανεφοδιασμού (καύσιμα, αέρια). 
 Ανακατανομή παρόντος προσωπικού. 

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS/φορητών 
πηγών. 

 Αναπλήρωση φαρμάκων & 
υλικών. 

 Επαναπλήρωση δεξαμενών 
(καύσιμα/νερό). 

 Οριστική αποκατάσταση 
βλαβών. 
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 Εξασφάλιση αποθέματος 
καυσίμων. 

 Υποστήριξη ΜΕΘ/Χειρουργείων με 
UPS. 

 Εξασφάλιση εναλλακτικών 
τηλεπικοινωνιών. 

 Εφαρμογή πολιτικής 
κυβερνοασφάλειας. 

 Διασφάλιση εναλλακτικής 
υδροδότησης. 

 Σχεδιασμός προμήθειας πόσιμου 
νερού. 

 Διασφάλιση παροχής νερού 
πυρόσβεσης. 

 Πρόβλεψη διαχείρισης αποβλήτων. 
 Εξασφάλιση αποθέματος ιατρικών 

αερίων. 
 Διασφάλιση εναλλακτικού 

HVAC/αρνητικής πίεσης. 
 Εκπαίδευση προσωπικού.  

 Σίτιση εγκλωβισμένων συνοδών. 
 Ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ. 
 

 Αντικατάσταση τεχνικού 
εξοπλισμού. 

 Χορήγηση αδειών 
προσωπικού. 

 Απογραφή έκτακτων δαπανών. 
 Επικαιροποίηση ΣΕΑ & 

Μνημονίων. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής 

αντίδρασης. 
 Διεξαγωγή ασκήσεων 

ετοιμότητας.  

Αθρόα 
Προσέλευση 

Περιστατικών 

 Ανάλυση κινδύνου χωρητικότητας. 
 Αποκατάσταση χωροταξικών 

μειονεκτημάτων. 
 Εκπόνηση ΣΕΑ αύξησης υπηρεσιών. 
 Σχεδιασμός απομάκρυνσης 

περιπατητικών. 
 Διαδικασία ακύρωσης 

χειρουργείων. 
 Διαδικασία αναστολής εισαγωγών. 
 Ανάπτυξη εφεδρικών 

κλινών/φορείων (100%). 
 Καθορισμός εφεδρικών χώρων 

νοσηλείας. 

 Ανάπτυξη ομάδας Triage εκτός ΤΕΠ. 
 Ενεργοποίηση 24/7 διοικητικής 

καταγραφής. 
 Φύλαξη προσωπικών αντικειμένων. 
 Ασφαλής καθοδήγηση περιστατικών. 
 Λειτουργία Κέντρου Πληροφόρησης 

συγγενών. 
 Ενεργοποίηση ειδικών σχεδίων λοιμώξεων. 
 Απομόνωση μολυσματικών περιστατικών. 
 Έκδοση έκτακτων εξιτηρίων. 
 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών φορέων. 
 Επιβεβαίωση συνόλου εμπλεκομένων. 
 Συνεχής ενημέρωση λίστας ασθενών. 

 Επαναφορά χωροταξικής 
διαμόρφωσης νοσοκομείου. 

 Επανέναρξη τακτικών 
χειρουργείων. 

 Χορήγηση χημειοπροφύλαξης 
προσωπικού. 

 Επανέναρξη τακτικών 
εισαγωγών. 

 Απομάκρυνση πρόσθετων 
φορείων. 

 Απολύμανση χώρων & 
εξοπλισμού. 
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 Ανακατανομή προσωπικού σε 
τμήματα αιχμής. 

 Διασφάλιση ΜΑΠ (για 72 ώρες). 
 Διαμόρφωση χώρου αναμονής 

συνοδών. 
 Ενίσχυση αποθεμάτων (φάρμακα, 

τρόφιμα). 
 Ενσωμάτωση παράλληλων ΣΕΑ 

(Λοιμώξεις). 
 Διεξαγωγή ασκήσεων μαζικών 

απωλειών.  

 Απομόνωση μη ασφαλών ζωνών. 
 Σίτιση παρευρισκόμενων συνοδών. 
 Ενεργοποίηση σχεδίων μαζικών απωλειών. 
 Ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ. 

 

 Αναπλήρωση φαρμάκων, 
υλικών & ΜΑΠ. 

 Χορήγηση αδειών 
προσωπικού. 

 Παροχή 
ψυχολογικής/ψυχιατρικής 
στήριξης. 

 Απογραφή συμβάντων & 
δαπανών. 

 Αποτίμηση επιχειρησιακής 
αντίδρασης. 

 Προγραμματισμός ασκήσεων 
ετοιμότητας.  

Κίνδυνος 
Μετάδοσης 
Λοιμώξεων 

/ 
Εσωτερική 
Επιδημία 

 Ανάπτυξη θαλάμων 
απομόνωσης/καραντίνας. 

 Εκπόνηση πρωτοκόλλων ελέγχου 
λοιμώξεων. 

 Εξασφάλιση τροχήλατων ΜΑΠ & 
υλικών. 

 Διαρκής διαθεσιμότητα εξοπλισμού 
απομόνωσης. 

 Εκπαίδευση προσωπικού 
(καθαριότητα/νοσηλεία). 

 Σχεδιασμός απομάκρυνσης 
περιπατητικών ασθενών. 

 Σχεδιασμός διακομιδών (ΕΚΑΒ). 
 Σύναψη μνημονίων για 

ΜΑΠ/καθαριστικά. 
 Έλεγχος 

αποχετευτικού/αποτεφρωτή. 
 Ένταξη επισκεπτών ως βοηθητικό 

προσωπικό. 

 Ενημέρωση Διοίκησης & ΕΟΔΥ. 
 Διανομή οδηγιών προστασίας στο προσωπικό. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. Επιτήρηση μέτρων ελέγχου λοιμώξεων. 
 Παύση εισαγωγών & απαγόρευση εξόδου. 
 Εκκένωση χώρων (αν απαιτείται). 
 Συνοδεία φακέλων κατά τη διακομιδή. 
 Ασφαλής μεταφορά σε θάλαμο απομόνωσης. 
 Διευκόλυνση επικοινωνίας ασθενών/συγγενών. 
 Αίτηση προμήθειας ΜΑΠ/φαρμάκων. 
 Ενημέρωση προσωπικού (τήρηση απορρήτου). 
 Αυστηρός περιορισμός επισκεπτηρίου. 
 Σήμανση θυρών θαλάμων απομόνωσης. 
 Χρήση εξωτερικού τροχήλατου ΜΑΠ. 
 Ασφαλής διαχείριση μολυσμένου ιματισμού. 
 Χρήση αποκλειστικού ιατρικού εξοπλισμού. 
 Άμεση απολύμανση κοινών μηχανημάτων. 
 Σχολαστικός καθαρισμός θαλάμων. 
 Αυστηρή απομόνωση ανοσοκατασταλμένων. 
 Αναφορά άρνησης παροχής υπηρεσιών. 
 Διαχείριση σορών σε καραντίνα. 
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 Διαμόρφωση αλγορίθμου 
διαχείρισης στρες. 

 Προληπτικός εμβολιασμός 
προσωπικού.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2- ΔΡΑΣΕΙΣ ΚΥ / ΤΟΜΥ / ΠΙ Διευρυμένης Λειτουργίας 
 

Φαινόμενο Δράσεις Προετοιμασίας 
Επίπεδο Ετοιμότητας:  

Λευκό / Πράσινο 

Δράσεις Ενεργοποίησης 
Επίπεδο Ετοιμότητας : 

Κίτρινο / Κόκκινο 

Δράσεις Αποκατάστασης 
Επιστροφή στο  

Επίπεδο Ετοιμότητας : Λευκό 

Φαινόμενα 
Ακραίας 

Θερμοκρασίας          
(Ψύχος / Παγετός 
/ Χιονοπτώσεις) 

 Συντήρηση & έλεγχος 
θερμαντικών σωμάτων. 

 Διασφάλιση αδιάλειπτης 
θέρμανσης. 

 Εκπαίδευση προσωπικού 
στις επείγουσες ενέργειες. 

 Προμήθεια αποθεμάτων 
άλατος. 

 Σύναψη μνημονίων 
αποχιονισμού (ΟΤΑ).  

 Ενεργοποίηση εναλλακτικών πηγών 
ενέργειας/νερού. 

 Καταγραφή εμπλεκόμενων 
ασθενών/συνοδών. 

 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών 
φορέων. 

 Ανακατανομή βαρδιών προς 
αποφυγή εξουθένωσης. 

 Λειτουργία εφεδρικής θέρμανσης. 
 Άμεση τεχνική αποκατάσταση 

βλαβών θέρμανσης. 
 Μετακίνηση συνοδών σε 

θερμαινόμενους χώρους.  

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS & φορητών 
συσκευών. 

 Αναπλήρωση αναλωθέντων 
αποθεμάτων & δεξαμενών. 

 Αποκατάσταση τεχνικών βλαβών. 
 Αντικατάσταση αναλωθέντος 

εξοπλισμού. 
 Επαναφορά χωροταξικής 

διαμόρφωσης δομής.  
 Χορήγηση αδειών προσωπικού. 
 Απογραφή δαπανών & συμβάντων. 
 Επικαιροποίηση Σχεδίων & 

Μνημονίων. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής δράσης.  

Πλημμυρικά Φαινόμενα  Στεγανοποίηση κτιριακών 
υποδομών. 

 Σύναψη μνημονίων 
(άντληση 
υδάτων/πρόσβαση). 

 Έλεγχος αλεξικέραυνου. 
 Καθαρισμός 

αποχετευτικού δικτύου. 
 Ορισμός σημείων 

συγκέντρωσης.  

 Διακοπή ηλεκτροδότησης πληγέντων 
χώρων. 

 Απομόνωση κρίσιμων συστημάτων. 
 Ενημέρωση ΟΤΑ για άντληση 

υδάτων. 
 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών 

φορέων. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Παύση αποδοχής περιστατικών. 
 Εκκένωση δομής (μερική ή ολική).  

 Αποστράγγιση υδάτων από κτίρια. 
 Επαναφόρτιση UPS/φορητών 

πηγών. 
 Επιδιόρθωση τεχνικών ζημιών. 
 Προγραμματισμός νέων 

στεγανοποιήσεων. 
 Αναπλήρωση αναλωθέντων 

αποθεμάτων. 
 Αντικατάσταση κατεστραμμένου 

εξοπλισμού. 
 Επαναφορά χωροταξικής 

διαμόρφωσης. 
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 Χορήγηση αδειών προσωπικού. 
 Απογραφή δαπανών & συμβάντων. 
 Επικαιροποίηση Σχεδίων & 

Μνημονίων. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής 

αντίδρασης. 

Κατάρρευση 
Κρίσιμων 

Συστημάτων            
(Αστοχία δικτύων 

θέρμανσης, 
ηλεκτροδότησης, 

υδροδότησης) 

 Καταγραφή κρίσιμων 
υποδομών στο ΣΕΑ. 

 Δοκιμές λειτουργίας 
γεννητριών. 

 Διασφάλιση αποθέματος 
καυσίμων. 

 Υποστήριξη 
ιατροτεχνολογικού 
εξοπλισμού με UPS. 

 Εξασφάλιση 
πυροσβεστήρων & νερού 
πυρόσβεσης. 

 Έλεγχος πυροπροστασίας 
δεξαμενών. 

 Δοκιμή εναλλακτικών 
τηλεπικοινωνιών. 

 Έλεγχος τηλεμετρίας 
ψυγείων (φάρμακα/αίμα). 

 Εφαρμογή πολιτικής 
προστασίας 
πληροφοριακού 
συστήματος.  

 Απομόνωση πληγέντων 
συστημάτων. 

 Ενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επείγουσα αποκατάσταση βλαβών. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών 

φορέων. 
 Ανακατανομή βαρδιών προσωπικού.  

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS/εφεδρικών 
πηγών. 

 Αναπλήρωση αναλωθέντων 
αποθεμάτων. 

 Οριστική αποκατάσταση βλαβών. 
 Ανακατανομή βαρδιών & χορήγηση 

αδειών. 
 Απογραφή δαπανών & συμβάντων. 
 Αποτίμηση & ενημέρωση 

προσωπικού. 
 Προγραμματισμός ασκήσεων 

ετοιμότητας.  

Αθρόα Προσέλευση 
Περιστατικών 

 Αποκατάσταση 
χωροταξικών 
μειονεκτημάτων. 

 Οργάνωση ομάδας 
διαλογής (Triage). 

 Λειτουργία ομάδας Triage. 
 Διατήρηση εξοπλισμού σε χώρους 

υποδοχής. 
 Συνεχής ενημέρωση Υ.Πε. & ΕΚΑΒ. 
 Απομόνωση μη ασφαλών χώρων. 

 Επαναφορά χωροταξικής 
διαμόρφωσης. 

 Χορήγηση χημειοπροφύλαξης 
προσωπικού. 

 Απολύμανση χώρων & εξοπλισμού. 
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 Εξασφάλιση 
διαθεσιμότητας 
εξοπλισμού υποδοχής. 

 Διαμόρφωση χώρων 
υποδοχής/νοσηλείας. 

 Διασφάλιση επάρκειας 
αποθεμάτων. 

 Διαμόρφωση χώρου 
αναμονής συνοδών.   

 Εφαρμογή προφυλάξεων 
λοιμώξεων. 

 Αίτηση συνδρομής βάσει 
μνημονίων.  

 Αναπλήρωση αποθεμάτων. 
 Απογραφή δαπανών & συμβάντων. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής 

αντίδρασης. 
 Προγραμματισμός ασκήσεων 

ετοιμότητας.  

Κίνδυνος Μετάδοσης 
Λοιμώξεων / Εσωτερική 

Επιδημία 

 Ανάπτυξη χώρων 
απομόνωσης. 

 Εκπόνηση πρωτοκόλλων 
ελέγχου λοιμώξεων. 

 Εδραίωση τυποποιημένων 
συστημάτων (ΜΑΠ). 

 Διασφάλιση 
διαθεσιμότητας 
εξοπλισμού. 

 Εκπαίδευση προσωπικού 
στις διαδικασίες. 

 Σχεδιασμός 
απομάκρυνσης 
περιπατητικών ασθενών. 

 Σύναψη μνημονίων (ΜΑΠ, 
καθαριστικά). 

 Έλεγχος λειτουργικότητας 
αποχετευτικού. 

 Προληπτικός εμβολιασμός 
προσωπικού.  

 Ενημέρωση Διοίκησης & ΕΟΔΥ. 
 Διανομή οδηγιών λοιμώξεων στο προσωπικό. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Επιτήρηση εφαρμογής μέτρων ελέγχου. 
 Παύση εισαγωγών/απαγόρευση εξόδου. 
 Εκκένωση δομής (αν απαιτείται). 
 Ασφαλής μεταφορά περιστατικού στην απομόνωση. 
 Χρήση αποκλειστικού ιατρικού εξοπλισμού. 
 Άμεση απολύμανση κοινών μηχανημάτων. 
 Σχολαστικός καθαρισμός χώρου απομόνωσης. 
 Αναφορά άρνησης παροχής υπηρεσιών.  

 
 
 

 

ΑΔΑ: 9ΧΩΘ465ΦΥΟ-ΝΑΣ



16 
 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3- Λοιπές Δομές ΠΦΥ 
 

Φαινόμενο 
Δράσεις Προετοιμασίας 

Επίπεδο Ετοιμότητας: 
Λευκό / Πράσινο 

Δράσεις Ενεργοποίησης 
Επίπεδο Ετοιμότητας: 

Κίτρινο / Κόκκινο 

Δράσεις Αποκατάστασης 
Επιστροφή στο  

Επίπεδο Ετοιμότητας : Λευκό 

Ακραίες Θερμοκρασίες 
(Ψύχος / Παγετός / Χιόνι) 

 Διασφάλιση λειτουργίας 
συστημάτων θέρμανσης. 

 Συντήρηση & έλεγχος λεβήτων. 
 Εξασφάλιση αδιάλειπτης 

λειτουργίας θέρμανσης. 
 Εκπαίδευση προσωπικού. 
 Σχεδιασμός μετακίνησης σε 

θερμαινόμενους χώρους. 
 Ενημέρωση κοινού για μέτρα 

προστασίας.  

 Καταγραφή εμπλεκόμενων 
ασθενών/συνοδών. 

 Αίτημα συνδρομής (ΟΤΑ). 
 Ανακατανομή παρόντος 

προσωπικού. 
 Λειτουργία εφεδρικής 

θέρμανσης (αν υπάρχει). 
 Επείγουσα αποκατάσταση 

βλαβών θέρμανσης. 
 Ασφαλής μετακίνηση συνοδών.  

 Επαναφόρτιση UPS/φορητών 
πηγών.Αποκατάσταση τεχνικών 
βλαβών.Ανακατανομή 
βαρδιών/άδειες.Απογραφή 
δαπανών & συμβάντων.Αποτίμηση 
& ενημέρωση προσωπικού.  

Πλημμυρικά Φαινόμενα 

 Στεγανοποίηση κτιριακών 
υποδομών. 

 Σύναψη μνημονίων (άντληση 
υδάτων). 

 Έλεγχος αλεξικέραυνου. 
 Καθαρισμός 

φρεατίων/υδρορροών. 
 Ορισμός σημείων συγκέντρωσης.  

 Διακοπή ηλεκτροδότησης 
πληγέντων χώρων. 

 Απομόνωση κρίσιμων 
συστημάτων. 

 Ενημέρωση οικείου ΟΤΑ για 
άντληση υδάτων. 

 Καταγραφή εμπλεκόμενων 
ατόμων. 

 Παύση αποδοχής περιστατικών.  

 Αποστράγγιση υδάτων από κτίρια. 
 Επαναφόρτιση UPS/εφεδρικών 

πηγών. 
 Επιδιόρθωση τεχνικών ζημιών. 
 Προγραμματισμός 

στεγανοποιήσεων. 
 Αναπλήρωση αποθεμάτων. 
 Αντικατάσταση εξοπλισμού. 
 Χορήγηση αδειών προσωπικού. 
 Απογραφή δαπανών & συμβάντων. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής δράσης 

& ενημέρωση προσωπικού. 

Κατάρρευση Κρίσιμων 
Συστημάτων 

 Καταγραφή κρίσιμων υποδομών 
στο σχέδιο εκκένωσης.  

 Δοκιμές λειτουργίας γεννητριών 
(αν υπάρχουν). 

 Απομόνωση πληγέντων 
συστημάτων. 

 Ενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Απενεργοποίηση εφεδρικών 
συστημάτων. 

 Επαναφόρτιση UPS/πηγών. 
 Οριστική αποκατάσταση βλαβών. 
 Χορήγηση αδειών προσωπικού. 
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 Εξασφάλιση πυροσβεστήρων & 
νερού πυρόσβεσης. 

 Εφαρμογή πολιτικής προστασίας 
πληροφοριακού συστήματος. 

 Επείγουσα αποκατάσταση 
βλαβών. 

 Αίτημα συνδρομής 
(Πυροσβεστική).  

 Απογραφή δαπανών & συμβάντων 
 .Επικαιροποίηση Σχεδίου 

εκκένωσης. 
 Αποτίμηση & ενημέρωση 

προσωπικού.  

Αθρόα Προσέλευση 
Περιστατικών  Αποκατάσταση χωροταξικών 

μειονεκτημάτων. 
 Οργάνωση ομάδας διαλογής 

(Triage). 
 Εξασφάλιση εξοπλισμού υποδοχής. 
 Διαμόρφωση χώρου συνοδών. 
 Καθορισμός χώρων απομόνωσης.  

 Λειτουργία ομάδας Triage. 
 Ασφαλής παραπομπή 

περιστατικών. 
 Εφαρμογή προφυλάξεων 

λοιμώξεων. 
 Αίτηση συνδρομής εξωτερικών 

φορέων. 
 Απομόνωση μη ασφαλών 

χώρων.  

 Επαναφορά χωροταξικής 
διαμόρφωσης. 

 Χορήγηση χημειοπροφύλαξης (αν 
απαιτείται). 

 Απολύμανση χώρων & εξοπλισμού. 
 Αναπλήρωση αποθεμάτων. 
 Χορήγηση αδειών προσωπικού. 
 Απογραφή δαπανών & αποτίμηση 

δράσης.  

Κίνδυνος Μετάδοσης 
Λοιμώξεων 

 Εδραίωση συστημάτων 
απομόνωσης (ΜΑΠ). 

 Εκπαίδευση προσωπικού. 
 Σχεδιασμός απομάκρυνσης 

περιπατητικών ασθενών/ συνοδών. 
 Έλεγχος αποχετευτικού δικτύου. 
 Προληπτικός εμβολιασμός 

προσωπικού.  

 Ενημέρωση Διοίκησης & ΕΟΔΥ. 
 Διανομή οδηγιών προστασίας. 
 Καταγραφή εμπλεκόμενων ατόμων. 
 Πλήρης απολύμανση χώρων & εξοπλισμού. 
 Αποτίμηση επιχειρησιακής αντίδρασης & ενημέρωση προσωπικού.  
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Αντιμετώπιση Εποχικών Κινδύνων: Φθινοπωρινή – Χειμερινή Περίοδος 2026-2027 | Συνοπτική Οπτική Αποτύπωση

ΦΑΙΝΟΜΕΝΟ ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

1

❄️ 🧊
Ακραίες Θερμοκρασίες

Ψύχος / Παγετός / Χιονοπτώσεις

Ανάλυση κινδύνων & συντήρηση: Έλεγχος & επισκευή λεβήτων, θερμαντικών
σωμάτων & HVAC.

Υποδομές & Ασφάλεια: Καθαρισμός φρεατίων/υδρορροών, προμήθεια άλατος,
ετοιμότητα αποχιονισμού.

Εφεδρείες & Πόροι: Διασφάλιση εφεδρικών θερμαντικών, καυσίμων, ιματισμού &
αποθεμάτων φαρμακείου.

Δίκτυα & Σχεδιασμός: Μνημόνια συνεργασίας με ΟΤΑ, αδιάλειπτη υδροδότηση,
σχεδιασμός διακομιδών ΕΚΑΒ.

Προσωπικό: Εκπαίδευση στο Σχέδιο Εκτάκτων Αναγκών (ΣΕΑ).

Ενεργοποίηση Εφεδρειών: Θέση σε λειτουργία εφεδρικών συστημάτων &
εφεδρικής θέρμανσης.

Διαχείριση Χώρων & Ασθενών: Μετακίνηση συνοδών/ασθενών σε
θερμαινόμενους χώρους, έκδοση έκτακτων εξιτηρίων.

Προσβασιμότητα & Συνδρομή: Ενημέρωση αρχών, αίτηση συνδρομής ΟΤΑ/ΠΥ,
απομάκρυνση οχημάτων.

Διοικητική Μέριμνα: Καταγραφή εμπλεκομένων, ανακατανομή βαρδιών
προσωπικού, ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ.

Μαζικές Απώλειες: Ενεργοποίηση ειδικών πρωτοκόλλων εφόσον απαιτηθεί.

Απενεργοποίηση & Επαναφόρτιση: Παύση εφεδρειών, επαναφόρτιση UPS &
φορητών πηγών.

Αναπλήρωση Αποθεμάτων: Επαναπλήρωση δεξαμενών καυσίμων/νερού,
φαρμάκων & υγειονομικού υλικού.

Αποκατάσταση Υποδομών: Αποκατάσταση οδικής πρόσβασης, επιδιορθώσεις
βλαβών, δρομολόγηση μονώσεων.

Μέριμνα Προσωπικού: Χορήγηση αδειών, παροχή ψυχολογικής υποστήριξης.

Αποτίμηση & Ασκήσεις: Απογραφή δαπανών, επικαιροποίηση ΣΕΑ, διεξαγωγή
ασκήσεων ετοιμότητας.

2

🌊 🌧️
Πλημμυρικά Φαινόμενα

Έντονες βροχοπτώσεις / Πλημμύρες

Προστασία Κτιρίων: Στεγανοποίηση υποδομών, έλεγχος αλεξικέραυνου &
καθαρισμός αποχετεύσεων.

Σχεδιασμός & Διαλογές: Εκπόνηση ειδικού ΣΕΑ πλημμυρών, χαρτογράφηση
οδεύσεων διαφυγής.

Σημεία Συνάντησης: Ορισμός σημείων διαλογής (Triage) & συγκέντρωσης
προσωπικού/πληγέντων.

Συνέργειες & Συντονισμός: Σύναψη μνημονίων για άντληση υδάτων (ΟΤΑ/ΠΥ),
σχεδιασμός διακομιδών ΕΚΑΒ.

Ετοιμότητα: Τακτική εκπαίδευση προσωπικού σε σενάρια πλημμύρας.

Ασφάλεια Εγκαταστάσεων: Διακοπή ρεύματος σε πληγέντες χώρους,
απομόνωση κρίσιμων συστημάτων.

Έκτακτη Συνδρομή: Άμεση ενημέρωση ΟΤΑ/ΠΥ για άντληση υδάτων βάσει
μνημονίων.

Διαχείριση Ροής Ασθενών: Παύση εισαγωγών/λειτουργίας ΤΕΠ, εκκένωση/
μετεγκατάσταση τμημάτων.

Υποστήριξη Εγκλωβισμένων: Παροχή σίτισης & ιματισμού σε εγκλωβισμένους
συνοδούς/ασθενείς.

Επιχειρησιακός Συντονισμός: Ανακατανομή προσωπικού, ενημέρωση Υ.Πε./
ΚΕΠΥ-ΕΚΑΒ, διαχείριση απωλειών.

Αποστράγγιση & Καθαρισμός: Πλήρης απομάκρυνση υδάτων, απενεργοποίηση
εφεδρικών συστημάτων.

Επισκευές & Ενίσχυση: Επιδιόρθωση κτιριακών ζημιών, ενίσχυση
στεγανοποιήσεων, επαναφόρτιση UPS.

Εξοπλισμός & Υλικά: Αντικατάσταση κατεστραμμένου εξοπλισμού, αναπλήρωση
τροφίμων & υλικών.

Ανασυγκρότηση: Χορήγηση αδειών προσωπικού, απογραφή δαπανών &
ζημιών.

Αποτίμηση: Ενημέρωση προσωπικού, επικαιροποίηση ΣΕΑ & Μνημονίων,
προγραμματισμός ασκήσεων.

3

⚡ ⚙️
Κατάρρευση Κρίσιμων Συστημάτων

Αστοχία θέρμανσης, ρεύματος, νερού, IT

Αυτονομία 72 ωρών: Δοκιμές γεννητριών υπό πλήρες φορτίο, επάρκεια
καυσίμων & νερού.

Κρίσιμες Μονάδες: Υποστήριξη ΜΕΘ & Χειρουργείων μέσω UPS, διασφάλιση
ιατρικών αερίων & HVAC.

Επικοινωνίες & IT: Εναλλακτικές τηλεπικοινωνίες, πολιτική κυβερνοασφάλειας,
τηλεμετρία ψυγείων.

Ασφάλεια & Απόβλητα: Εναλλακτική υδροδότηση, παροχή νερού πυρόσβεσης,
διαχείριση αποβλήτων.

Ετοιμότητα Τεχνικών: Μνημόνια τεχνικής συνδρομής, εκπαίδευση προσωπικού
& ΣΕΑ εφεδρειών.

Άμεση Απομόνωση: Απομόνωση βλαβών, άμεση ενεργοποίηση γεννητριών &
UPS.

Αποκατάσταση & Ανεφοδιασμός: Επείγουσες τεχνικές επισκευές, αίτηση
προμήθειας καυσίμων & αερίων.

Περιορισμός Λειτουργιών: Παύση εισαγωγών/ΤΕΠ, εκκένωση ή μετεγκατάσταση
τμημάτων αν απαιτείται.

Μέριμνα & Συνδρομή: Σίτιση εγκλωβισμένων, συνδρομή αρμόδιων φορέων &
Πυροσβεστικής.

Συντονισμός: Ανακατανομή προσωπικού, συνεχής ενημέρωση Υ.Πε./ΚΕΠΥ-
ΕΚΑΒ.

Επαναφορά Δικτύων: Οριστική αποκατάσταση βλαβών, απενεργοποίηση
γεννητριών, επαναφόρτιση UPS.

Πλήρωση Δεξαμενών: Επαναπλήρωση δεξαμενών καυσίμων & νερού,
αναπλήρωση φαρμάκων.

Εξοπλισμός: Τεχνικός έλεγχος & αντικατάσταση επηρεασμένου εξοπλισμού.

Διοικητική Απογραφή: Απογραφή έκτακτων δαπανών, χορήγηση αδειών
προσωπικού.

Αξιολόγηση: Αποτίμηση αντίδρασης, επικαιροποίηση ΣΕΑ & διεξαγωγή
ασκήσεων ετοιμότητας.

4

👥 🏥
Αθρόα Προσέλευση Περιστατικών

Μαζική εισροή λόγω καιρού / ατυχημάτων

Επεκτασιμότητα (+100%): Σχεδιασμός ανάπτυξης εφεδρικών κλινών & φορείων.

Χωροταξία & Τμήματα: Καθορισμός εφεδρικών χώρων νοσηλείας, διαμόρφωση
χώρου αναμονής συνοδών.

Πρωτόκολλα Διαχείρισης: Διαδικασίες απομάκρυνσης περιπατητικών,
ακύρωσης χειρουργείων & αναστολής εισαγωγών.

Εφοδιασμός: Διασφάλιση ΜΑΠ & υλικών για τουλάχιστον 72 ώρες, ενίσχυση
τροφίμων/φαρμάκων.

Εκπαίδευση: Διεξαγωγή ασκήσεων διαχείρισης μαζικών απωλειών.

Triage εκτός ΤΕΠ: Ομάδα πρώτης διαλογής με 24/7 διοικητική υποστήριξη &
καταγραφή.

Πληροφόρηση & Φύλαξη: Λειτουργία Κέντρου Πληροφόρησης συγγενών,
φύλαξη αντικειμένων ασθενών.

Διαχείριση Κλινών: Έκδοση έκτακτων εξιτηρίων, απομόνωση μη ασφαλών
ζωνών.

Ενέργειες Αιχμής: Ανακατανομή προσωπικού στα τμήματα υποδοχής, σίτιση
παρευρισκόμενων.

Συντονισμός Φορέων: Αίτηση συνδρομής, ενεργοποίηση σχεδίων μαζικών
απωλειών, ενημέρωση Υ.Πε./ΕΚΑΒ.

Αποκατάσταση Χώρων: Επαναφορά εσωτερικής διαμόρφωσης, απομάκρυνση
πρόσθετων φορείων.

Επανέναρξη Λειτουργιών: Σταδιακή επανέναρξη τακτικών χειρουργείων &
εισαγωγών.

Απολύμανση & Υλικά: Πλήρης απολύμανση χώρων, αναπλήρωση φαρμάκων,
υλικών & ΜΑΠ.

Υποστήριξη & Άδειες: Παροχή ψυχολογικής/ψυχιατρικής στήριξης, χορήγηση
αδειών προσωπικού.

Απολογισμός: Απογραφή συμβάντων/δαπανών, επικαιροποίηση ΣΕΑ &
διενέργεια ασκήσεων.

5

☣️ 🦠
Κίνδυνος Μετάδοσης Λοιμώξεων

Εσωτερική επιδημία / Εποχικές λοιμώξεις

Θάλαμοι Απομόνωσης: Ανάπτυξη θαλάμων αρνητικής πίεσης & καραντίνας,
πρωτόκολλα λοιμώξεων.

Εξοπλισμός & ΜΑΠ: Εξασφάλιση τροχήλατων ΜΑΠ, υλικών απομόνωσης,
απολυμαντικών & καθαριστικών.

Πρόληψη & Εμβολιασμός: Προληπτικός εμβολιασμός προσωπικού, έλεγχος
αποχετευτικού/αποτεφρωτή.

Σχεδιασμός Διακομιδών: Πρωτόκολλα απομάκρυνσης περιπατητικών &
ασφαλών διακομιδών ΕΚΑΒ.

Εκπαίδευση & Στρες: Εκπαίδευση προσωπικού & αλγόριθμος διαχείρισης
εργασιακού στρες.

Ειδοποίηση & Μέτρα: Άμεση ενημέρωση ΕΟΔΥ/Διοίκησης, διανομή οδηγιών,
επιτήρηση μέτρων.

Περιορισμοί: Παύση εισαγωγών, απαγόρευση εξόδου, αυστηρός περιορισμός
επισκεπτηρίου & σήμανση.

Ασφαλής Διαχείριση: Ασφαλής μεταφορά σε απομόνωση, χρήση αποκλειστικού
εξοπλισμού & τροχήλατου ΜΑΠ.

Καθαριότητα & Υγιεινή: Διαχείριση μολυσμένου ιματισμού, σχολαστική
απολύμανση, προστασία ανοσοκατασταλμένων.

Επικοινωνία & Εφοδιασμός: Διευκόλυνση επικοινωνίας ασθενών/συγγενών,
αίτηση προμήθειας ΜΑΠ/αντιδότων.

Τελική Απολύμανση: Σχολαστική απολύμανση θαλάμων, κοινών χώρων &
ιατροτεχνολογικού εξοπλισμού.

Αναπλήρωση ΜΑΠ: Πλήρης αναπλήρωση αποθεμάτων ΜΑΠ, απολυμαντικών &
εξειδικευμένου υλικού.

Αποκατάσταση Προσωπικού: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών,
παροχή ψυχολογικής υποστήριξης.

Χημειοπροφύλαξη: Χορήγηση χημειοπροφύλαξης στο προσωπικό εφόσον
απαιτείται.

Απολογισμός & Ασκήσεις: Απογραφή συμβάντων/δαπανών, επικαιροποίηση
πρωτοκόλλων, διεξαγωγή ασκήσεων.

Επίπεδο Ετοιμότητας: Λευκό / Πράσινο Επίπεδο Ετοιμότητας: Κίτρινο / Κόκκινο Επιστροφή στο Επίπεδο: Λευκό
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ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2 – ΔΡΑΣΕΙΣ ΚΥ / ΤΟΜΥ / ΠΙ ΔΙΕΥΡΥΜΕΝΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

Αντιμετώπιση Εποχικών Κινδύνων: Φθινοπωρινή – Χειμερινή Περίοδος 2026-2027 | Συνοπτική Οπτική Αποτύπωση

ΦΑΙΝΟΜΕΝΟ ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

1

❄️ 🧊
Ακραίες Θερμοκρασίες

Ψύχος / Παγετός / Χιονοπτώσεις

Συντήρηση Θέρμανσης: Έλεγχος & συντήρηση θερμαντικών σωμάτων,
λεβήτων & διασφάλιση θέρμανσης.

Αντιπαγετική Μέριμνα: Προμήθεια επαρκών αποθεμάτων άλατος &
ετοιμότητα αποχιονισμού.

Συνεργασία με ΟΤΑ: Σύναψη μνημονίων συνεργασίας για αποχιονισμό &
προσβασιμότητα.

Εκπαίδευση: Εκπαίδευση προσωπικού στις διαδικασίες επείγουσας
απόκρισης.

Εναλλακτικές Πηγές: Ενεργοποίηση εφεδρικών πηγών ενέργειας &
υδροδότησης.

Λειτουργία Θέρμανσης: Λειτουργία εφεδρικής θέρμανσης & άμεση
αποκατάσταση τεχνικών βλαβών.

Μέριμνα Ασθενών & Συνοδών: Καταγραφή εμπλεκομένων &
μετακίνηση συνοδών σε θερμαινόμενους χώρους.

Συνδρομή & Βάρδιες: Αίτηση συνδρομής εξωτερικών φορέων &
ανακατανομή βαρδιών προς αποφυγή εξουθένωσης.

Απενεργοποίηση & Επαναφόρτιση: Παύση εφεδρικών συστημάτων &
επαναφόρτιση UPS/φορητών συσκευών.

Αναπλήρωση Πόρων: Αναπλήρωση αναλωθέντων αποθεμάτων &
δεξαμενών, αντικατάσταση εξοπλισμού.

Αποκατάσταση Χώρων: Επιδιόρθωση τεχνικών βλαβών & επαναφορά
χωροταξικής διαμόρφωσης.

Απολογισμός & Ασκήσεις: Χορήγηση αδειών, απογραφή δαπανών,
επικαιροποίηση Σχεδίων & αποτίμηση δράσης.

2

🌊 🌧️
Πλημμυρικά Φαινόμενα

Έντονες βροχοπτώσεις / Πλημμύρες

Θωράκιση Υποδομών: Στεγανοποίηση κτιριακών εγκαταστάσεων &
έλεγχος αλεξικέραυνου.

Αποχετευτικό Δίκτυο: Τακτικός καθαρισμός φρεατίων & υδρορροών
όμβριων υδάτων.

Σημεία Συγκέντρωσης: Ορισμός σημείων συγκέντρωσης & διαλογής
ασθενών.

Μνημόνια Συνεργασίας: Σύναψη μνημονίων με ΟΤΑ/ΠΥ για άντληση
υδάτων & διασφάλιση πρόσβασης.

Απομόνωση Κινδύνου: Διακοπή ηλεκτροδότησης πληγέντων χώρων &
απομόνωση κρίσιμων συστημάτων.

Έκτακτη Άντληση: Άμεση ενημέρωση ΟΤΑ & αίτηση συνδρομής για
άντληση υδάτων.

Ροή & Εκκένωση: Καταγραφή εμπλεκομένων, παύση αποδοχής
περιστατικών & ολική/μερική εκκένωση δομής.

Συντονισμός: Ανακατανομή προσωπικού & διακομιδή περιστατικών σε
νοσοκομεία με το ΕΚΑΒ.

Αποστράγγιση & Επισκευή: Πλήρης άντληση υδάτων, επιδιόρθωση
ζημιών & νέες στεγανοποιήσεις.

Εξοπλισμός & UPS: Επαναφόρτιση UPS, αντικατάσταση
κατεστραμμένου εξοπλισμού & αναπλήρωση υλικών.

Επαναφορά Δομής: Επαναφορά χωροταξικής διαμόρφωσης &
επανέναρξη υποδοχής περιστατικών.

Απολογισμός: Χορήγηση αδειών, απογραφή δαπανών, επικαιροποίηση
ΣΕΑ & αποτίμηση αντίδρασης.

3

⚡ ⚙️
Κατάρρευση Κρίσιμων

Συστημάτων
Αστοχία θέρμανσης, ρεύματος, νερού, IT

Σχέδιο Εκκένωσης: Καταγραφή κρίσιμων υποδομών & εφεδρειών στο
ΣΕΑ της δομής.

Δοκιμές Εφεδρειών: Δοκιμές γεννητριών υπό φορτίο, αποθέματα
καυσίμων & υποστήριξη εξοπλισμού με UPS.

Πυρασφάλεια & Δεξαμενές: Φορητοί πυροσβεστήρες, νερό πυρόσβεσης
& πυροπροστασία δεξαμενών.

Τηλεπικοινωνίες & IT: Εναλλακτικές τηλεπικοινωνίες, τηλεμετρία
ψυγείων & πολιτική κυβερνοασφάλειας.

Άμεση Ενεργοποίηση: Απομόνωση πληγέντων συστημάτων &
ενεργοποίηση εφεδρειών.

Τεχνική Αποκατάσταση: Επείγουσα επιδιόρθωση βλαβών από αρμόδιο
τεχνικό προσωπικό.

Διοικητικός Συντονισμός: Καταγραφή εμπλεκομένων, ανακατανομή
βαρδιών & μέτρα για ευπαθείς ομάδες.

Εξωτερική Συνδρομή: Αίτηση συνδρομής εξωτερικών φορέων &
ενημέρωση Υ.Πε. / ΥΥ.

Παύση Εφεδρειών: Απενεργοποίηση εναλλακτικών συστημάτων &
επαναφόρτιση UPS/πηγών.

Ανεφοδιασμός: Αναπλήρωση καταναλωθέντων αποθεμάτων & οριστική
αποκατάσταση βλαβών.

Διοικητική Μέριμνα: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών &
απογραφή έκτακτων δαπανών.

Αξιολόγηση: Ενημέρωση προσωπικού, αποτίμηση δράσης &
προγραμματισμός στοχευμένων ασκήσεων.

4

👥 🏥
Αθρόα Προσέλευση

Περιστατικών
Μαζική εισροή λόγω καιρού / ατυχημάτων

Οργάνωση Διαλογής: Οργάνωση ομάδας Triage & αποκατάσταση
χωροταξικών μειονεκτημάτων.

Εξοπλισμός Υποδοχής: Διασφάλιση διαθεσιμότητας εξοπλισμού σε
χώρους υποδοχής & διαλογής.

Διαμόρφωση Χώρων: Διαμόρφωση χώρων υποδοχής/νοσηλείας &
χώρου αναμονής συνοδών.

Επάρκεια Αποθεμάτων: Εξασφάλιση επάρκειας υγειονομικού υλικού,
φαρμάκων & ΜΑΠ.

Λειτουργία Triage: Άμεση λειτουργία ομάδας διαλογής (Triage) με 24/7
διοικητική καταγραφή.

Διαχείριση Χώρων: Καθορισμός χώρων νοσηλείας & απομόνωση μη
ασφαλών ζωνών.

Προφυλάξεις Λοιμώξεων: Εφαρμογή ειδικότερων μέτρων σε
περιπτώσεις μολυσματικών περιστατικών.

Συντονισμός Φορέων: Συνεχής ενημέρωση Υ.Πε., ΥΥ, ΕΚΑΒ & αίτηση
συνδρομής βάσει μνημονίων.

Επαναφορά Χώρων: Επαναφορά εσωτερικής διαμόρφωσης & πλήρης
απολύμανση εξοπλισμού/χώρων.

Προστασία Προσωπικού: Χορήγηση χημειοπροφύλαξης στο
προσωπικό εφόσον απαιτείται.

Αναπλήρωση Αποθέματος: Πλήρης αποκατάσταση υγειονομικού
αποθέματος & ΜΑΠ.

Απολογισμός: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών, απογραφή
δαπανών & ασκήσεις ετοιμότητας.

5

☣️ 🦠
Κίνδυνος Μετάδοσης Λοιμώξεων

Εσωτερική επιδημία / Εποχικές λοιμώξεις

Χώροι Απομόνωσης: Ανάπτυξη χώρων απομόνωσης & πρωτοκόλλων
ελέγχο λοιμώξεων.

Εξοπλισμός & ΜΑΠ: Εδραίωση τυποποιημένων συστημάτων ΜΑΠ &
διασφάλιση διαθεσιμότητας.

Εκπαίδευση & Πρόληψη: Εκπαίδευση προσωπικού, έλεγχος
αποχετευτικού & προληπτικός εμβολιασμός.

Σχεδιασμός Διακομιδών: Πρωτόκολλα απομάκρυνσης περιπατητικών &
συνδρομή ΕΚΑΒ.

Ειδοποίηση Αρχών: Άμεση ενημέρωση Διοίκησης Υ.Πε. & ΕΟΔΥ,
διανομή οδηγιών προστασίας.

Περιοριστικά Μέτρα: Επιτήρηση μέτρων, παύση εισαγωγών,
απαγόρευση εξόδου & εκκένωση δομής αν χρειαστεί.

Ασφαλής Απομόνωση: Ασφαλής μεταφορά περιστατικού στην
απομόνωση & αποκλειστικός ιατρικός εξοπλισμός.

Απολύμανση: Άμεση απολύμανση κοινών μηχανημάτων & σχολαστικός
καθαρισμός χώρων.

Τελική Απολύμανση: Πλήρης απολύμανση όλων των εκτεθειμένων
χώρων & εξοπλισμού.

Αναπλήρωση ΜΑΠ: Πλήρης αναπλήρωση αποθεμάτων ΜΑΠ &
υγειονομικού υλικού.

Μέριμνα Προσωπικού: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών &
ψυχολογική υποστήριξη.

Απολογισμός: Απογραφή συμβάντων/δαπανών, επικαιροποίηση
πρωτοκόλλων & ασκήσεις.

Επίπεδο Ετοιμότητας: Λευκό / Πράσινο Επίπεδο Ετοιμότητας: Κίτρινο / Κόκκινο Επιστροφή στο Επίπεδο: Λευκό
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ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 – ΛΟΙΠΕΣ ΔΟΜΕΣ ΠΦΥ (ΤΟΜΥ / ΠΙ / ΠΠΙ)

Αντιμετώπιση Εποχικών Κινδύνων: Φθινοπωρινή – Χειμερινή Περίοδος 2026-2027 | Συνοπτική Οπτική Αποτύπωση

ΦΑΙΝΟΜΕΝΟ ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

1

❄️ 🧊
Ακραίες Θερμοκρασίες

Ψύχος / Παγετός / Χιόνι

Λειτουργία Θέρμανσης: Διασφάλιση αδιάλειπτης λειτουργίας
συστημάτων θέρμανσης.

Έλεγχος Λεβήτων: Συντήρηση & τεχνικός έλεγχος λεβήτων/σωμάτων
θέρμανσης.

Εκπαιδευμένο Προσωπικό: Βασική εκπαίδευση προσωπικού στις
διαδικασίες έκτακτης ανάγκης.

Μέριμνα & Ενημέρωση: Σχεδιασμός μετακίνησης σε θερμαινόμενους
χώρους & ενημέρωση κοινού.

Καταγραφή Ατόμων: Επιβεβαίωση & καταγραφή εμπλεκόμενων
ασθενών & συνοδών.

Εφεδρική Θέρμανση: Θέση σε λειτουργία εφεδρικής θέρμανσης &
επείγουσα επισκευή βλαβών.

Ασφαλής Μετακίνηση: Μετακίνηση συνοδών & ευπαθών ατόμων σε
θερμαινόμενους χώρους.

Συνδρομή ΟΤΑ: Αίτημα συνδρομής από την τοπική αυτοδιοίκηση &
ανακατανομή προσωπικού.

Επαναφόρτιση Πηγών: Επαναφόρτιση UPS, φορητών συσκευών &
εφεδρικών πηγών ισχύος.

Τεχνική Αποκατάσταση: Αποκατάσταση τεχνικών βλαβών &
επανεκτίμηση ασφάλειας υποδομών.

Μέριμνα Προσωπικού: Ανακατανομή βαρδιών & χορήγηση αδειών
προσωπικού.

Απολογισμός: Απογραφή δαπανών/συμβάντων & αποτίμηση/
ενημέρωση προσωπικού.

2

🌊 🌧️
Πλημμυρικά Φαινόμενα

Έντονες βροχοπτώσεις / Πλημμύρες

Στεγανοποίηση: Στεγανοποίηση κτιριακών υποδομών & καθαρισμός
φρεατίων/υδρορροών.

Έλεγχος Ασφαλείας: Τακτικός έλεγχος αλεξικέραυνου & αποχετευτικού
δικτύου.

Σημεία Συγκέντρωσης: Ορισμός σημείων συγκέντρωσης προσωπικού &
πληγέντων.

Μνημόνια Συνεργασίας: Σύναψη μνημονίων συνεργασίας για άντληση
υδάτων.

Απομόνωση Χώρων: Διακοπή ηλεκτροδότησης πληγέντων χώρων &
απομόνωση συστημάτων.

Αίτημα Άντλησης: Άμεση ενημέρωση οικείου ΟΤΑ για άντληση υδάτων.

Καταγραφή Ατόμων: Καταγραφή εμπλεκομένων & παύση αποδοχής
περιστατικών.

Ασφαλής Εκκένωση: Εκκένωση δομής βάσει Σχεδίου εφόσον απαιτηθεί.

Αποστράγγιση Υδάτων: Πλήρης αποστράγγιση υδάτων & επανάκτηση
προσβασιμότητας.

Αντικατάσταση Υλικών: Επιδιόρθωση ζημιών, αντικατάσταση
εξοπλισμού & αναπλήρωση αποθεμάτων.

Επαναφόρτιση UPS: Επαναφόρτιση εφεδρικών πηγών ισχύος & UPS.

Απολογισμός: Χορήγηση αδειών, απογραφή δαπανών & αποτίμηση
επιχειρησιακής δράσης.
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⚡ ⚙️
Κατάρρευση Κρίσιμων

Συστημάτων
Αστοχία θέρμανσης, ρεύματος, νερού, IT

Καταγραφή στο ΣΕΑ: Καταγραφή κρίσιμων υποδομών στο σχέδιο
εκκένωσης της δομής.

Δοκιμές Γεννητριών: Περιοδικές δοκιμές λειτουργίας γεννητριών
(εφόσον υπάρχουν).

Πυρασφάλεια: Εξασφάλιση φορητών πυροσβεστήρων & νερού
πυρόσβεσης.

Κυβερνοασφάλεια: Εφαρμογή πολιτικής προστασίας πληροφοριακού
συστήματος.

Απομόνωση Βλαβών: Απομόνωση πληγέντων συστημάτων &
ενεργοποίηση εφεδρειών.

Τεχνική Επισκευή: Επείγουσα αποκατάσταση βλαβών από τεχνικό
προσωπικό.

Συνδρομή Φορέων: Αίτημα συνδρομής από Πυροσβεστική/ΟΤΑ βάσει
μνημονίων.

Ασφάλεια Δομής: Παύση επικίνδυνων λειτουργιών για διασφάλιση
ακεραιότητας.

Παύση Εφεδρειών: Απενεργοποίηση εναλλακτικών συστημάτων &
επαναφόρτιση UPS.

Οριστική Επισκευή: Οριστική αποκατάσταση βλαβών & επανεκτίμηση
ασφάλειας.

Διοικητική Απογραφή: Χορήγηση αδειών προσωπικού & απογραφή
έκτακτων δαπανών.

Επικαιροποίηση ΣΕΑ: Επικαιροποίηση Σχεδίου εκκένωσης &
ενημέρωση προσωπικού.
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👥 🏥
Αθρόα Προσέλευση

Περιστατικών
Μαζική εισροή λόγω καιρού / ατυχημάτων

Ομάδα Διαλογής: Οργάνωση ομάδας Triage & αποκατάσταση
μειονεκτημάτων υποδομής.

Εξοπλισμός Υποδοχής: Εξασφάλιση εξοπλισμού στους χώρους
υποδοχής & διαλογής.

Χώρος Συνοδών: Κατάλληλη διαμόρφωση χώρου αναμονής συγγενών &
συνοδών.

Χώροι Απομόνωσης: Προκαθορισμός χώρων απομόνωσης πριν τη
διακομιδή σε νοσοκομείο.

Λειτουργία Triage: Δημιουργία ομάδας Triage υπό τον Συντονιστή Ιατρό.

Ασφαλής Παραπομπή: Ασφαλής οδήγηση & παραπομπή περιστατικών
σε κατάλληλη νοσοκομειακή δομή.

Μέτρα Λοιμώξεων: Λήψη μέτρων για μολυσματικά νοσήματα &
απομόνωση.

Συνδρομή & Ζώνες: Αίτηση συνδρομής φορέων & απομόνωση μη
ασφαλών χώρων.

Επαναφορά Χώρων: Επαναφορά εσωτερικής διαμόρφωσης χώρων
πρώτων βοηθειών.

Απολύμανση & Υλικά: Απολύμανση εξοπλισμού/χώρων &
αποκατάσταση αναλωσίμων.

Χημειοπροφύλαξη: Χορήγηση χημειοπροφύλαξης στο προσωπικό
εφόσον απαιτείται.

Απολογισμός: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών, απογραφή
δαπανών & αποτίμηση.
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☣️ 🦠
Κίνδυνος Μετάδοσης Λοιμώξεων

Εσωτερική επιδημία / Εποχικές λοιμώξεις

Εδραίωση ΜΑΠ: Εδραίωση συστημάτων απομόνωσης & διαθεσιμότητα
ΜΑΠ.

Εκπαίδευση & Πρόληψη: Εκπαίδευση προσωπικού & προληπτικός
εμβολιασμός.

Σχεδιασμός Διακομιδών: Σχεδιασμός απομάκρυνσης περιπατητικών
ασθενών/συνοδών.

Έλεγχος Δικτύων: Έλεγχος λειτουργικότητας αποχετευτικού δικτύου.

Ειδοποίηση Αρχών: Άμεση ενημέρωση Διοίκησης & ΕΟΔΥ, διανομή
οδηγιών προστασίας.

Καταγραφή & Μέτρα: Καταγραφή εμπλεκομένων & πλήρης απολύμανση
χώρων/εξοπλισμού.

Απομόνωση & Μεταφορά: Απομόνωση μολυσματικών περιστατικών &
ασφαλής διακομιδή.

Επιτήρηση: Αυστηρή επιτήρηση εφαρμογής μέτρων ατομικής
προστασίας.

Τελική Απολύμανση: Σχολαστική τελική απολύμανση όλων των χώρων
& εξοπλισμού.

Αναπλήρωση ΜΑΠ: Πλήρης αναπλήρωση αποθεμάτων ΜΑΠ &
υγειονομικού υλικού.

Μέριμνα Προσωπικού: Ανακατανομή βαρδιών, χορήγηση αδειών &
προστασία ευπαθών.

Απολογισμός: Απογραφή συμβάντων/δαπανών, επικαιροποίηση
πρωτοκόλλων & ενημέρωση.

Επίπεδο Ετοιμότητας: Λευκό / Πράσινο Επίπεδο Ετοιμότητας: Κίτρινο / Κόκκινο Επιστροφή στο Επίπεδο: Λευκό
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